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GRI 2-3
N6s da AGP publicamos nosso 12 relatdrio trabalho diverso e inclusivo. Na darea de
ESG, envolvendo acdes e iniciativas nos governanga, asseguramos que Nnossas
trés  pilares: ambiental, social e praticas sejam transparentes e orientadas
governanca. A presente edicdo é referente por principios éticos robustos, visando
ao ano de 2024, de primeiro de janeiro a manter uma gestdo eficiente e de longo
trinta e um de dezembro. prazo.
O compromisso com a sustentabilidade é Nosso objetivo é continuar a expandir
cada vez mais essencial para empresas de essas praticas e gerar valor tanto para
todos os setores, por isso, a AGP nossos stakeholders quanto para o meio
reconhece a importancia de integrar as ambiente e a sociedade, enquanto
praticas ambientais, sociais e de buscamos constantemente inovagdes para
governanca (ESG) em suas operagoes melhorar a qualidade de vida de todos os
diarias, para mitigar impactos ambientais e envolvidos em nossa cadeia de valor.
promover um ambiente de trabalho
seguro, inclusivo e ético. Esse relatorio é referente a AGP do Brasil.
Somos uma empresa de capital fechado,
Este relatdrio ESG reflete os esforcos da portanto, nao inserimos nossas
empresa em aprimorar sua cadeia demonstracdes financeiras neste relatério.
produtiva, adotando medidas que
reforcam a responsabilidade ambiental, Seguimos padrbes globais de
como a reciclagem e destinacio de sustentabilidade, fornecidos pelo Global
residuos de vidro e dos demais residuos. Reporting Initiative (GRI), que estdo
Além disso, reforcamos Nosso indicados nos termas pertinentes. As
compromisso social por meio de iniciativas informages  divulgadas ndo  foram
voltadas ao  desenvolvimento  dos auditadas por empresa externa.

colaboradores e das comunidades em que
atuamos, promovendo um ambiente de
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Carta

GRI 2-22

Prezados(as) stakeholders,

Como Diretor da AGP, é com grande
responsabilidade que reafirmo o nosso
compromisso com o desenvolvimento sustentdavel
como parte fundamental da nossa estratégia de
negocios e modelo organizacional.

Nossa visdo de sustentabilidade orienta acdes de
curto, médio e longo prazo, buscando equilibrar
crescimento econdmico, preservacdo ambiental e
bem-estar social. Reconhecemos que nossas
operagdes impactam diretamente a economia, o
meio ambiente e as pessoas — e € nossa
prioridade mitigar riscos, promover impactos
positivos e respeitar os direitos humanos em toda
a nossa cadeia de valor e relagdes de negdcios.

O propodsito da AGP é gerar valor de forma ética,
transparente e duradoura. Por isso, nossa
estratégia considera tendéncias macroeconémicas
e sociais, e se alinha aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e as melhores
praticas internacionais.

Durante o periodo de relatdrio, avancamos em
diversas frentes — aumentamos o desvio de
residuos de aterro por meio de melhorias nos
processos de triagem e destinacdo; fortalecemos

a cultura de seguranga com ag¢des que partem ¢
alta lideranga, incluindo a criacdo do Comi
Gerencial de Seguranca; direcionamt
investimentos a projetos de alto impact
alinhando nossas praticas de governanca

exceléncia operacional e a gestdo de riscos

investimos na capacitacdo continua de lideres
colaboradores, promovendo o desenvolvimen
de competéncias alinhadas aos nossos valores
estratégias — até a definicdo de prioridad
estratégicas voltadas a ampliar nossa contribuigz
para um futuro mais justo e resiliente.

Acreditamos que a sustentabilidade é u
processo continuo de aprendizado e adaptaca
Assim, estamos comprometidos em medir nos:
desempenho com base em indicadores claros
metas materiais, garantindo uma atuacdo cac
vez mais responsavel e transformadora.

Seguimos firmes no propdsito de ser uma fori
positiva para a sociedade e o planet

Gabriel Caballero
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GRI 2-1, 2-6

A AGP é uma empresa de capital fechado, cujos
produtos sdo lideres no setor de blindagem
nacional e internacional.

Tudo comegou em 1965, quando José Mannheim
chegou em Lima (Peru), onde fundou a peruana
Autoglass, o inicio do que viria a ser a AGP.
Seguindo a visdo de nos tornarmos o lider global
do setor, em 1969 comecamos a exportar mais de
50% de nossa produgdo para fora da América do
Sul.

Hoje, somos uma empresa global com mais de 59
anos de experiéncia no desenvolvimento e

4 em cada 10 carros blindados no
mundo usam vidros AGP.

em 45 paises confiam na AGP.

Mais de 1.000 clientes corporativos

producao de vidros de alta tecnologia, que
atendem as mais altas especificagcdes da industria.

A AGP sGlass produz vidros blindados a nivel
automotivo civil, militar, naval. Conta com dois
principais produtos: B33 e i-B33. O B33 é o lider
mundial de mercado. Ja o i-B33 é a versao mais
leve, mais moderna e elegante entre nossos
produtos.

S3o 59 anos desafiando nossos proprios limites,
apostando na inovagdo e em nosso talento.

Fabricagao de blindados no Brasil e

Colémbia.
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NOSSA VISAO

Tornar-se lider mundial no design e producao de

vidro.

NOSSA MISSAO
Salvar vidas com nossos produtos.

NOSSOS VALORES
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MENTALIDADE OBSESSAO

SONHAR GRANDE DE FUNDADOR PELO CLIENTE
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AUTOG §S PERUANA S.A
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EXPORTAMOS LO QUE FABRICAMODS

José Manheim
fundou a Autoglass
Peruana em Lima.

A tradig¢do do vidro

inicia o primeiro .
- . &
negdcio da familia

na Alemanha.

Inauguragao da nova
ﬁ fabrica sGlass 2.0, “

no Brasil.

A AGP adquire uma

. . A AGP sGlass criou a
fabrica em Bogot3, E AGP Defense. sua
Colémbia (sGlass 1.0). alE subc’iiviséo.
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Presenca Global

EUA
Escritério Comercial
sGlass

b
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Oriente Médio ‘ .
Escritério Comercial - 1 h\_

sGlass

Escritério Comercial
Colémbia . : o7 S&o Paulo
Planta de Produgdo

sGlass

o Planta de Produgdo

. Brasil

.0 ~
“ Planta de Produgdo

sGlass

o Escritério Comercial

o Centro de Distribuigdo
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@® Ambiental Social @® Governanga
GRI 3-1, 3-2
’ Qualidade e segurancga do produto
Em 2024, a AGP realizou sua primeira andlise de Satisfaco do cliente
materialidade, com o objetivo de identificar os temas
mais relevantes para seus stakeholders e para o negdcio. Eficiéncia no uso de matérias-primas e reciclagem
. . . - ualidade de matérias-primas e insumos o
Conduzida com base nas diretrizes da GRI, a analise de .Q ® P
materialidade contemplou o mapeamento dos principais Atendimento aos requisitos legais e certificacdes
temas dentro dos pilares ambiental, social e de Gestéo de residuos
governanca (ESG), além da consulta aos colaboradores e L/ Qualidade de vida no trabalho

Politicas e procedimentos anticorrupcéo
L N

Diretrizes e politicas organizacionais ~ Treinamento dos colaboradores

da participacao da alta lideranga da AGP.

Temas materiais:

1. Qualidade e seguranca do produto Ambiente de trabalho seguro e saudavel
Uso de substancias quimicas seguras

Eficiéncia no uso de matérias-primas e reciclagem
Consumo de agua e energia

Desenvolvimento e crescimento profissional

Influéncia sobre os stakeholders

2
3. Satisfacdo do cliente
4

Qualidade de matérias-primas e insumos

o

Atendimento aos requisitos legais e certificacdes

Gestdo sustentavel da cadeia de fornecedores

6. Gestdo de residuos ®

~

Qualidade de vida no trabalho . . .
Diversidade e inclusdo

8. Treinamento dos colaboradores . .
Relacionamento com a comunidade

9. Ambiente de trabalho seguro e saudavel

mpertincia dos impactos para o negécio



Temas materiais e impactos

GRI 3-2, 3-3

Tema material

Impactos potenciais e/ou reais

Compromissos

Iniciativas

Qualidade e seguranca do produto

A garantia da qualidade e da seguranca dos produtos representa um fator critico para a
continuidade dos negodcios, produtos em conformidade com os requisitos normativos e
regulatdrios asseguram a integridade fisica dos consumidores e minimizam potenciais danos a
salde, alinhando-se aos principios de responsabilidade e respeito aos direitos humanos. Falhas
nesse aspecto podem gerar sang8es legais, perda de confianca por parte dos clientes e potenciais
violagOes ao direito a seguranga.

Pagina 22

Eficiéncia no uso de matérias-
primas e reciclagem

A adogdo de praticas que promovam o uso eficiente de matérias-primas e a valorizagdo de
residuos, por meio da reciclagem, contribui para a reducdo da extracdo de recursos naturais,
otimizacdo de processos produtivos e diminuicdo da geragdo de residuos sdlidos. Essas acOes
geram ganhos econOGmicos, reduzem a dependéncia de insumos primdrios e estdo alinhadas a
economia circular. No entanto, a adoc¢do dessas praticas pode demandar investimentos em
tecnologia e mudancas operacionais.

Yield: Melhorar a eficiéncia no uso de

matéria-prima para 75% até
reduzindo desperdicios e perdas.

2027,

Pagina 26

Satisfacdo do cliente

A gestdo da satisfagdo do cliente influencia diretamente a fidelizagdo, o posicionamento de
mercado e o desempenho financeiro da organizagdo. O monitoramento continuo da experiéncia
do cliente permite a identificacdo de oportunidades de melhoria e o fortalecimento da relagdo
com as partes interessadas. Impactos positivos incluem o aumento de receita e a reputagao
institucional; ja os impactos negativos, quando ndo gerida adequadamente, envolvem a perda de
mercado, queixas recorrentes e riscos a imagem da empresa.

Paginas 19 e 20

Qualidade de matérias-primas e
insumos

O uso de matérias-primas e insumos de qualidade assegura a conformidade do produto, reduz
falhas no processo produtivo e melhora o desempenho e a durabilidade dos produtos. Isso se
traduz em maior eficiéncia, menor geracdo de residuos e menor necessidade de retrabalho. Por
outro lado, a dependéncia de fornecedores especificos ou a elevagdo de custos para manter
padrdes rigorosos de qualidade podem representar desafios operacionais e financeiros.

Pagina 22

Atendimento aos requisitos legais
e certificagGes

O cumprimento da legislacdo e a obtencdo de certificagbes demonstram o compromisso da
organizacdo com a conformidade regulatéria e as melhores praticas de gestdo. Esses aspectos
reduzem riscos juridicos e fortalecem a credibilidade da empresa junto a clientes, drgdos
reguladores e investidores. A negligéncia nesse tema pode resultar em multas, embargos, perda
de licengas e danos a reputacdo, além de comprometer a continuidade das operacbes e a
confianca das partes interessadas.

Paginas 22 e 59




Tema material

Impactos potenciais e/ou reais

Compromissos

Iniciativas

Gestdo de residuos

A gestdo adequada dos residuos industriais e administrativos visa mitigar impactos ambientais
adversos, garantir o cumprimento da legislagdo vigente e assegurar a integridade de ecossistemas
e comunidades no entorno das operagdes. A correta destinacdo e o tratamento dos residuos
promovem a economia de recursos e reduzem riscos ambientais e ocupacionais. Falhas no
gerenciamento podem resultar em contaminagdo do solo, da dgua e do ar, gerando passivos
ambientais, sanc¢bes regulatérias e impactos negativos a saude humana e aos direitos
socioambientais.

Paginas 26 e 27

Qualidade de vida no trabalho

A promogdo da qualidade de vida no ambiente laboral esta diretamente relacionada ao
desempenho organizacional, a retencdo de talentos e a mitigacdo de riscos psicossociais.
Programas voltados ao bem-estar fisico e mental dos colaboradores reforcam o compromisso com
o trabalho digno e com o respeito aos direitos fundamentais. A auséncia de iniciativas
estruturadas nesse campo pode comprometer o clima organizacional, elevar os indices de
absenteismo e afastamentos, e configurar infracGes a legislacdo trabalhista e aos principios do
trabalho decente.

Paginas 54, 55

Treinamento dos colaboradores

A capacitagdo continua dos colaboradores é um elemento essencial para a exceléncia operacional,
o fortalecimento da cultura organizacional e a conformidade com exigéncias técnicas, legais e
socioambientais. Além de potencializar a eficiéncia e a inovagdo, contribui para o
desenvolvimento de competéncias que promovem a empregabilidade e a mobilidade profissional,
em conformidade com os direitos ao desenvolvimento e a educacdo. A inexisténcia de programas
estruturados de treinamento pode comprometer a seguranca, a qualidade e a sustentabilidade
das operacdes.

Comunicagao: Em 2025, capacitar equipes
em Libras para facilitar a comunicacdo com
colaboradores surdos e promover um
ambiente de trabalho mais inclusivo.

Paginas 43, 44, 45, 46, 50, 51

Ambiente de trabalho seguro e
saudavel

Garantir condicGes seguras e saudaveis no ambiente de trabalho é um requisito fundamental para
a prevencdo de acidentes, o atendimento a legislacdo vigente e a protecdo a saude dos
trabalhadores. A promoc¢dao de uma cultura de prevencdo gera impactos positivos sobre a
produtividade, reduzem custos com afastamentos e reforcam o compromisso com os direitos
humanos. A negligéncia nesse aspecto pode resultar em incidentes graves, penalidades legais e
danos a imagem institucional.

Estudo de ergonomia: Realizar um estudo
ergonémico liderado pela CIPA para
analisar as diferencas de impacto
ergonémico levando em conta os géneros,
visando melhorias na adaptagao dos postos
de trabalho.

Paginas 31, 32, 33, 34, 36, 37
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Como parte do nosso compromisso continuo com a
sustentabilidade e a melhoria dos nossos processos,
este ano estabelecemos, pela primeira vez, metas
estratégicas alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Essas iniciativas visam fortalecer nossa
responsabilidade ambiental, social e de governanca,
promovendo inova¢des e boas praticas dentro da
operagao.

Os compromissos definidos abrangem desde a
otimizacdo do uso de recursos naturais, como
matéria-prima e agua, até acdes voltadas a inclusdo
e bem-estar dos colaboradores, como estudos
ergonomicos e capacitacdes para acessibilidade.

Além disso, reforcamos nossa busca por solugdes
inovadoras em embalagens, visando reduzir o
impacto ambiental e melhorar a eficiéncia logistica.

Com essas iniciativas, damos um passo importante
na construcdo de uma opera¢dao mais eficiente,
responsavel e alinhada as melhores praticas globais
de sustentabilidade. Acompanhar e evoluir esses
compromissos serd essencial para garantirmos

=— Relatdrio de Sustentabilidade 2024 / Compromissos com a Sustentabilidade

impactos positivos a longo prazo. As atualizacOes
serdo informadas a cada relatorio publicado,
permitindo que as metas continuem sendo
abordadas e refletindo a dindmica que desejamos
para o nosso negocio.

Essas metas foram definidas com base nas
prioridades da planta e na decisdao da alta diregao,
garantindo que cada iniciativa tenha impacto direto
na melhoria dos processos, na eficiéncia operacional
e na responsabilidade socioambiental da empresa.
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0000

Diversidade e inclusdo J{i

Comunicagao: Em 2025, capacitar equipes em Libras para facilitar a
comunicagao com colaboradores surdos e promover um ambiente de
trabalho mais inclusivo.

Estudo de ergonomia: Realizar um estudo ergondémico liderado pela
CIPA para analisar as diferencas de impacto ergonémico levando em
conta os géneros, visando melhorias na adaptacdo dos postos de
trabalho.

Criar turma de Libras, priorizando setores com
maior necessidade de comunicacdo acessivel.

Avaliar os postos de trabalho e equipamentos
utilizados, identificando adaptacdes necessarias
para diferentes perfis de colaboradores;
Elaborar um plano de acdo para a
implementacdo de ajustes ergondmicos,
garantindo um ambiente mais inclusivo e
seguro.

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONDMICO

o

IGUALDADE
DE GENERD

g

1 REDUGAD DAS
DESIGUALDADES

F s
(=)

v

TRABALHO DECENTE 1 REDUGAD DAS
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONDMICO -~
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AMBIENTAL

META
Gestao de residuos L’?j

Yield: Melhorar a eficiéncia no uso de matéria-prima para 75% até
2027, reduzindo desperdicios e perdas.

Agua//é-:

Reuso: Expandir as iniciativas de reuso de d4gua nos processos
operacionais para 80% até 2027, reduzindo a captacdo de dgua.

DESDOBRAMENTO

* Continuar com monitoramento continuo dos
desperdicios de matéria-prima;

* lIdentificar oportunidades de otimizagdo nos
processos produtivos para reduzir refugos e

retrabalhos.

* Mapear pontos de maior consumo de agua na
operacdo e identificar oportunidades

reaproveitamento.

=1ch

SGLASS

ODS

NDUS‘I'RIA INOVAGAD 12 CONSUMO E
[INFRA[SI'RLI'I'IJHII PHIIIUI}MI
RESPONSAVEIS
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AGUA POTAVEL 12 CONSUMO E
E SAHEAMENTO PRODUGAD
RESPONSAVEIS
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A AGP possui dois principais produtos para o mercado
nacional: B33 e i-B33. O B33 é o lider mundial de
mercado. J& o i-B33 é a versdo mais leve, mais
tecnoldgica e elegante.

Nossos produtos sdo fabricados a partir de composicao
exclusiva, com polimeros e materiais de ultima geracao.
Contam com tecnologia para diferentes condicdes
climdticas, com desempenho balistico em gradiente de
temperatura desde -10°C a 49°C (+3 °C) conforme norma
NBR 15000:2005.

O i-B33 se destaca por seguir os mais altos padrées de
qualidade e design de um vidro original de fabrica.
Gragas a avangada tecnologia Clear Edge, desenvolvida
pela AGP, ele apresenta um design minimalista, com
bordas refinadas, um preto profundo e um acabamento
ultrafino que reproduz a estética sofisticada da fibra de
carbono.

Nossos vidros oferecem uma visao nitida e sem
distor¢Bes, proporcionando seguranca maxima sem
comprometer a estética. O uso de materiais especiais
aliado a um rigido controle de qualidade resultam em

vidros de alta transparéncia e excelente visibilidade.
Nesse aspecto, o i-B33 se destaca ao oferecer o melhor
desempenho 6ptico.

0 i-B33 conta com uma tecnologia exclusiva que reduz o
peso agregado em comparagdao ao B33, com menor
espessura. O resultado é melhor performance,
funcionalidade e dirigibilidade do veiculo com a mesma
protecdo balistica.

Nossos vidros blindados sdo desenvolvidos com a missao
de salvar vidas e certificados por padrées nacionais e
internacionais relevantes para a protecao de passageiros.
Cada detalhe é projetado para proporcionar maxima
protecdo e confiabilidade, reafirmando nosso
compromisso com a seguranca e inovacao.

Lideres de mercado,

os produtos AGP s3o sinbnimos de
tecnologia com alta performance,
inspirando confianca!

1l
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GRI 2-6

Com foco em tecnologia e desenvolvimento, a
AGP Brasil oferece os mais avangados vidros
blindados para o mercado automotivo a nivel civil,
militar e naval. Possuimos uma carteira
diversificada de clientes, em varias regides,
incluindo os mercados Mercosul, México, Centro
América, Oriente Médio, Africa, Europa e Asia
Pacifico.

Oferecemos suporte técnico especializado de
forma presencial e remota, pois a experiéncia do
cliente é prioridade em nossos negocios. O
suporte se inicia desde a necessidade de um novo
desenvolvimento dos vidros até a etapa final, que
é a chegada dos produtos no cliente.

Possuimos canais abertos de comunicagdo, seja
através de Nosso site
(https://agpbrasil.com.br/#Contato) ou de nossa
plataforma para atendimento de clientes, Genesis.

GRI2-29

Possuimos programas de fidelizagdo com nossos
clientes. O principal é o #EuFuiNaAGP, que
comega com um workshop exclusivo realizado em
nossos parceiros (blindadoras e concessionarias),
onde apresentamos a AGP e detalhamos nossos
produtos. O objetivo é capacitar e agregar valor as
equipes de vendas, producdo e pds-vendas,
fortalecendo suas habilidades e conhecimento do
produto. O ponto alto do programa é a visita a
nossa planta, onde os colaboradores da empresa
parceira vivenciam cada etapa do processo de
fabricagdo, conhecem os diferenciais dos nossos
produtos e visitam nosso laboratério interno.

Essa experiéncia imersiva ndao sé aprofunda o
entendimento sobre a qualidade AGP, mas
também fornece argumentos sdlidos para
fortalecer a abordagem de vendas.

Além disso, fazemos questdo de estar préximos
dos nossos clientes, com a presenca didria de
nossa geréncia, executivos de venda e equipe
técnica.

—
-y
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https://agpbrasil.com.br/#Contato

A AGP Brasil gerencia o atendimento ao cliente através do Sistema
Genesis, uma plataforma integrada que permite aos usuarios
realizar pedidos e acompanhar seus status em tempo real. Suas
principais funcionalidades sao:

* Realizagdo de Pedidos: Interface intuitiva para solicitacdo de
produtos, com detalhamento dos projetos e campo para
observacoes adicionais. Além disso, traz a estimativa de prazos de
producdo e entrega;

* Acompanhamento de Pedidos: Painel de status atualizado,
indicando cada etapa do processo;

* Notificacdes: Atualizacdes automaticas via e-mail sobre atrasos
no status do pedido;

* Histérico de Pedidos: Registro de pedidos anteriores para
consulta;

* Relatérios e Analises: Dashboard personalizado para
monitoramento de entrada de pedidos ao longo do més,
mantendo todo o histérico do cliente;

* Solicitacdo de garantia: O sistema possibilita que o cliente
registre diretamente a solicitacdo de garantia, acompanhe o
status em tempo real e, apds a aprovacdo, monitore as etapas do
processo.
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Nossos clientes sdo prioridade em
nossos negocios. Nossa missdo é salvar
vidas com nossos produtos de alta
tecnologia, projetados para oferecer a
maior  protecdo, durabilidade e
seguranca. Pensamos grande,
acreditamos no trabalho duro e
entregamos exceléncia e inovac¢do para
ajudar nossos clientes a terem sucesso.

Nos comprometemos com a economia
circular, buscando solucdes sustentaveis
para a destinacdo de todos os nossos
residuos. Nosso objetivo é continuar
fomentando a sustentabilidade das
operacdes, tornando nosso trabalho
confidvel e impulsionador essencial no
futuro da mobilidade.

Nosso processo de desenvolvimento é
guiado pelas necessidades de nossos
clientes, garantindo as melhores
solucdes em blindagem.

Na AGP, vamos além do convencional,
desenvolvendo os produtos a partir do
vidro original para que o projeto se
aproxime ao maximo da versdao de
fabrica.

Possuimos centros de distribuicdo em
locais estratégicos, cujo foco é garantir
que os vidros blindados cheguem aos
clientes com rapidez, seguranga e
qualidade, sem comprometer a
integridade do produto.

A AGP conta com uma rede de
suprimentos, tanto global quanto local,
para garantir o fornecimento de matérias
primas e insumos. A parceria com nossos
fornecedores promove eficiéncia,
gualidade e responsabilidade em toda a
cadeia de valor.

A AGP conta com uma area industrial de
mais de 20.000m?, oferecendo uma
infraestrutura moderna para os setores
produtivo e logistico. Trabalhamos de
forma a promover a eficiéncia, inovacao
e investimos na qualificacdo da mao de
obra, seguindo um rigoroso padrao de
gualidade para atender nossos clientes.
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Qualidade e

GRI 416-1
Inspecao de Matérias-Primas

Todos as matérias-primas e insumos
criticos utilizados na fabricacdo dos
produtos como o vidro, poliuretano (PU),
polivinil butiral (PVB) policarbonato (PC),
aco, bolsa de vacuo, entre outros, passam
por rigoroso processo de inspe¢do no
recebimento.

Ensaios balisticos e de durabilidade sao
realizados a cada novo lote, bem como,
ensaios de qualidade Optica e adesdo,
garantindo a qualidade, confiabilidade e
seguranca dos produtos e projetos. Todos
os registros e controles sao realizados por
meio do sistema ERP SAP 4/HANA mddulo
QM.

Controle de processos

Sdo realizadas atividades didrias, semanais
e/ou mensais para controle dos produtos
nos processos, bem como ensaio de
adesdo dos materiais para controle das

autoclaves, ensaio balistico de produto
terminado, ensaio da qualidade da solda
dos acos, ensaio de durabilidade das tintas
no aco, ensaio de verificacdo de troca
idnica no vidro, entre outros.

Conformidade com Normas
Balisticas

A AGP do Brasil segue normativas
nacionais e internacionais para
certificacdo e controle de qualidade de
seus produtos. Nacionais: ISO 9001-2015,
Portaria 189/EME, Portaria 118, ABNT
NBR1500-2020 e NBR15000-2005.
Internacionais: NIJ 0108.01, VPAM 2014,
CEN BR 1063, STANAG, entre outras. Essas
normas sdao aplicadas em diferentes
etapas do  processo, desde o
desenvolvimento até a certificacdo de
produtos acabados.

Certificacao e Aprovagao pelo
Exército Brasileiro

A certificagdo dos produtos da AGP passa

por um processo rigoroso de avaliacdo,
que inclui:

* Desenvolvimento da composicdo ideal,
com foco em inovagdo e produtividade;

* Realizacdo de diversos testes balisticos
sob diferentes temperaturas conforme a
normas vigentes; ‘

* Envio de protétipos para laboratdrio
terceirizado para ensaios;

* Revisdo dos testes por um Organismo
de Certificagdao de Produto (OCP);

* Aprovacdo e registro do produto no
Exército Brasileiro.

Rastreabilidade e Controle de
Qualidade

Todos 0s materiais possuem
rastreabilidade completa, incluindo
controle de lotes de matérias-primas e
insumos criticos; Maquinas e as etapa
dos processos; Registros nas ficha
técnicas e planos de controle
Gerenciamento por meio do sistema ERF
SAP 4/HANA, garantindo a precisdo
confiabilidade das informacgdes.
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Em maio de 2024, a American Glass Products deu mais
um importante passo em sua jornada de sustentabilidade
ao participar de uma mentoria ESG conduzida pelo
Instituto SENAI, com foco na implementacdo e
disseminacdo de praticas sustentdveis:

Diagnostico

Durante o processo, passamos por um diagndstico ESG
estruturado em duas etapas principais:

* Avaliacdo interna de nossas praticas por meio de
especialistas no tema;

* Reunido de consenso entre o comité ESG da AGP e
mentores, para uma avaliacdo transparente e alinhada as
melhores praticas de mercado.

Os resultados foram positivos: atingimos 80,58% no
diagnodstico, posicionando-nos no Cenario de empresa
engajada. Esse resultado indica que a AGP possui um alto
nivel de maturidade no desenvolvimento e aplicacdo de
acOes relacionadas aos critérios ambientais, sociais e de
governanca, refletindo o compromisso da empresa em ser
agente ativo na promocgdo de praticas mais competitivas,
integras e inovadoras.

Compromisso com o futuro

Com o resultado do diagnéstico, conquistamos o Selo ESG,
representando o inicio de uma trajetéria continua de
melhoria e evolucgdo. Para os préximos anos,
continuaremos trabalhando com dedicacdo para aprimorar
nossos processos e indicadores ESG, buscando inovar e
elevar ainda mais nossa contribuicdo para um futuro
sustentdvel, inclusivo e igualitario.

Este diagnéstico e selo sdo reflexos do engajamento de
todos o0s nossos colaboradores e parceiros que
compartilham conosco o propdsito de transformar
positivamente o ambiente onde atuamos.

Juntos, estamos construindo um amanha mais sustentavel.

Promovemos praticas
sustentaveis, garantimos a
conformidade com
regulamentacdes ambientais,
sociais e de governanca e
integramos os principios ESG nas
nossas operacoes diarias.
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Gest:

GRI 306-1, 306-2

A AGP promove a conscientizacgdo dos colaboradores
quanto a coleta seletiva e aos impactos ambientais,
incentivando a correta separagdao dos materiais. Com isso,
os residuos podem ser reciclados, coprocessados ou
direcionados para alternativas que evitam o envio aos
aterros sanitarios.

Hoje, aproveitamos aproximadamente 68,6% das matérias-
primas disponiveis para uso (Yield). Os residuos sdo
separados adequadamente, contribuindo para a
preservacdo de recursos naturais. Essa pratica reflete a
responsabilidade ambiental da organizacdao e promove um
futuro mais sustentavel.

Gestao sustentavel

Nos ultimos trés anos, a AGP desviou 96% de todos os
residuos gerados de aterros sanitdrios, um marco
significativo para a preservacdo ambiental. Essa conquista
reflete o compromisso da empresa em atingir até 2025 a
meta de 100% de desvio de aterro.

Lider mundial no mercado de vidros blindados, a AGP tem o
vidro como um de seus principais residuos. Os residuos de
vidros que seriam descartados, sdo reaproveitados por
meio de um processo de reciclagem realizado em parceria
com uma empresa especializada.

Essa empresa beneficia o material e o encaminha para o
fabricante de vidros, que o transformam em novos vidros,
reintegrando-o ao ciclo produtivo.

Residuos organicos

Os residuos alimentares gerados pela AGP Brasil tém um
destino responsdvel e sustentavel: sdo transformados em
suplementacdo animal para suinos de criagdes locais. Essa
iniciativa evita o descarte em aterros sanitarios,
contribuindo para a reducdo de impactos ambientais e
ajudando diretamente na alimentacdo desses animais.

Logistica Reversa

Trabalhamos com um fluxo de logistica reversa para pecas
reclamadas de nossos clientes em S3o Paulo, nosso
principal mercado (93%). Esse processo é muito importante
em termos de sustentabilidade, pois é um residuo de
complexa reciclagem e que s6 pode ser realizada mediante
certificacdo do exército brasileiro.

Em 2024, 80% das pecas reclamadas, retornaram a AGP.

Esse processo evita o descarte inadequado e consequente
impacto ambiental, reafirmando nosso compromisso com a
sustentabilidade e a valorizacdo dos recursos em prol do
meio ambiente.
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Gestao de residuos em toneladas métricas (t)
GRI 306-3, 306-4, 306-5

2024
Residuos totais 2.722,52
Residuos Nao Perigosos
Reciclagem 2.658,12
Suplementacdo Animal 19,30
Total 2677,42
Residuos Perigosos
Aterro Classe | 32,09
Coprocessamento 13,01
Total 45,10

(1) Para os dados de residuos em toneladas métricas (t), foram consolidados os
dados de 2024, organizados em residuos ndo perigosos e perigosos e
classificados por tipo de destinacdo.

(2) Toda a destinacdo é realizada externamente.

2024

indice de reciclagem
(Total de residuos reciclados na fdabrica/Total de 97,78%
residuos gerados)

Central de residuds AGP

B

Cientes dos impactos ambientais relacionados a
destinacdo de residuos em aterros e
comprometidos com a busca por praticas mais
sustentaveis, a AGP iniciou uma analise detalhada
de alternativas disponiveis no mercado. Esse
processo envolveu a avaliacdo de métodos mais
eficientes e responsdveis para o tratamento e
reaproveitamento dos residuos, com foco na
eliminacdo total da destinacdo a aterros e no
alinhamento com os principios de economia
circular.

Este avanco foi possivel gracas a implementacao de
uma solucdo inovadora e mais sustentdvel, na qual
todos os residuos anteriormente destinados a
aterros agora sdo encaminhados para o
coprocessamento.

Seguiremos investindo em melhorias continuas e
em praticas inovadoras que reforcam nossa
responsabilidade socioambiental e alinhamento
com os principios do ESG.
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Todos os produtos quimicos utilizados por nossa
empresa sao homologados por meio de um processo
gue envolve a engenharia de processos, laboratério e
o setor de seguranca do trabalho.

Antes que qualquer produto seja testado no
processo produtivo, a equipe de seguranca do
trabalho analisa a Ficha de Dados de Seguranca (FDS)
e realiza a aprovacdo com base nos procedimentos
de seguranca estabelecidos.

Caso sejam necessarias alteracoes nos
procedimentos ou outras agbes corretivas, essas
medidas sdo implementadas antes de o produto ser
introduzido na area.

Além disso, realizamos uma analise do produto em
relagdo ao meio ambiente, avaliando seus impactos
em todo o ciclo de uso, desde a aplicagao até o
descarte final, garantindo o alinhamento com as
praticas sustentaveis.

Essa abordagem reflete nosso compromisso com a
saude e seguranca dos colaboradores, bem como
com a preservagao do meio ambiente e a busca
continua por solugdes que minimizem impactos
negativos e promovam praticas responsaveis no uso

de recursos quimicos.

Para reforcar a seguranca e a conformidade com as
normas vigentes, promovemos treinamentos
periddicos para nossas equipes, assegurando que
todos os colaboradores envolvidos no manuseio de
produtos quimicos estejam devidamente
capacitados.

Nesse sentido, investimos na capacitacdo especifica
em NR 20, Norma que regulamenta a seguranca e
saude no trabalho com inflamaveis e combustiveis.

Essa capacitacdo é fundamental para garantir que
todos o0s procedimentos operacionais e de
emergéncia sejam seguidos, minimizando riscos e
promovendo um ambiente de trabalho seguro e
consciente.




=— Relatdrio de Sustentabilidade 2024 / Ambiental

GRI 303-1, 303-3

A dgua é um recurso fundamental para a vida no
planeta, essencial para a sobrevivéncia humana,
esta presente em todas as atividades do dia a
dia, desde o consumo direto até sua utilizacdo
na producao de alimentos, energia e bens de
consumo. No contexto empresarial, a gestao
eficiente da dgua é um fator-chave para garantir
a sustentabilidade dos processos produtivos,
reduzir impactos ambientais e promover um
futuro mais equilibrado.

A dependéncia da agua vai muito além do
consumo humano. Inddstrias, agricultura e
setores de servigos utilizam grandes volumes
desse recurso para operar, seja no resfriamento
de madquinas, na irrigacdo agricola ou no
saneamento de instala¢des, a disponibilidade e
0 uso responsdvel da dgua afetam diretamente a
produtividade e a viabilidade das operagdes.

Além disso, mudangas climdticas e o
crescimento populacional tém aumentado a
pressdao sobre os recursos hidricos, tornando a
gestdo eficiente da dgua uma prioridade global.

Diante desses desafios e oportunidades, investir
em uma gestdo responsdvel da agua é
essencial para garantir a continuidade dos

negocios, proteger o meio ambiente e
promover o desenvolvimento sustentavel da
sociedade como um todo.

A AGP esta alinhada a essa visdo e adota
solugdes inovadoras para otimizar o uso da agua
em sua producdo. A tecnologia dos vidros
blindados envolve diversos processos que
demandam o uso de agua. Comprometida com a
sustentabilidade, a AGP possui um sistema
eficiente de tratamento e reutilizagdo da agua,
reduzindo o consumo de recursos naturais e
minimizando impactos ambientais.

O sistema inclui um reservatério de decantacao
para o tratamento da agua utilizada, garantindo
que ela possa ser reaproveitada nos processos
produtivos. Obtivemos uma média de 70% de
reuso em 2024. Além disso, a empresa conta
com cisternas de retorno e reservatdrios
especificos para residuos quimicos, assegurando
a correta destinacdo dos efluentes e reforcando
seu compromisso com a preservagao ambiental.

Em 2024, nossa captacdo de agua da
concessiondria de saneamento foi de 13,16 ML.
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GRI 403-5

Na AGP, a saude e seguranca de nossos colaboradores
sdo principios fundamentais. Como especialistas na
producdo de vidros blindados, cuja esséncia esta na
prote¢do e seguranga, acreditamos que este
compromisso deve comecar internamente, desde o
inicio de nossos processos.

Nosso cuidado comega no momento da admissao,
guando todos os colaboradores passam por uma
avaliacdo médica ocupacional. Essa etapa é essencial
para garantir a aptiddo do colaborador ao posto
designado, assegurando que ele esta plenamente
capacitado para exercer suas atividades de maneira
segura e eficiente.

Antes de ingressarem na area produtiva, todos os
colaboradores participam de treinamentos
obrigatérios que sdo essenciais para sua atuacdo.
Além disso, dispomos de um centro de treinamento
dedicado, onde oferecemos capacitacdes alinhadas as
exigéncias normativas. Esses treinamentos incluem
conteudos especificos para cada funcdo e sao
complementados por instrutivos detalhados e demais
procedimentos, garantindo que cada colaborador
esteja devidamente qualificado e instruido.

Esse compromisso constante com a seguranga reflete
nosso respeito pelas pessoas e reforga nossa missao
de oferecer produtos de maxima prote¢do, com
exceléncia em todas as etapas.

GRI403-4

A empresa conta com a CIPA (Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes e Assédio), que atua como
um importante aliado na promog¢do da seguranga no
trabalho. Essa comissdo desempenha um papel
essencial na busca continua por melhorias no
ambiente de trabalho, inspecionando as areas para
garantir  condicbes seguras e prdticas de
comportamento responsavel.

Entre suas atividades, destaca-se a realizacdo da "Blitz
da Seguranga", na qual a equipe avalia o uso correto
de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e
verifica o cumprimento das praticas de seguranca
estabelecidas.

Além disso, a CIPA organiza anualmente a SIPAT
(Semana Interna de Prevencdo de Acidentes), um
evento que envolve todos os turnos da empresa em
uma semana de palestras, dindmicas interativas e
sorteios. O objetivo é conscientizar os colaboradores

sobre temas de saude e seguranga, reforcando a
importancia da prevenc¢ao e do bem-estar no trabalho.

Essas iniciativas, conduzidas pela CIPA e pelo time de
seguran¢a, tém gerado resultados significativos na
redugdo de incidentes e na criagdo de uma cultura
sélida de prevengdo e responsabilidade. O

engajamento de todos os colaboradores fortalece um
ambiente de trabalho mais seguro, saudavel e
produtivo, alinhado aos valores e compromissos da
empresa.
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Brigada de emergéncia

GRI403-4

Contamos com uma equipe de brigada de
emergéncia formada por colaboradores
voluntarios, dedicados a atuar em situacoes
de emergéncia, como primeiros socorros e
combate a incéndios. Esses profissionais
passam por um treinamento inicial de 40
horas, onde adquirem conhecimentos
técnicos essenciais. Além disso, sdo
continuamente capacitados por instrutores
qualificados, incluindo bombeiros civis, que
ministram treinamentos mensais com temas
especificos e praticos, garantindo que a
equipe esteja sempre atualizada e preparada.

Para avaliar e aprimorar a eficacia da brigada
e a resposta de todos os colaboradores,
realizamos simulados de evacuagao de forma
periddica. Esses exercicios sdo indispensaveis
para identificar possiveis pontos de melhoria
nos procedimentos e na comunicagdao em
situacdes criticas. O objetivo é alcancar o
mais alto nivel de eficiéncia e seguranca em
caso de uma emergéncia real.

Essa estrutura e os treinamentos continuos
refletem o compromisso da empresa com a
seguranca de todos, promovendo um
ambiente de trabalho protegido e uma
resposta agil e eficiente diante de
adversidades.

Atendimento ambulatorial

GRI 403-6, 403-7

Na fdbrica, o ambulatério especializado
desempenha um papel fundamental para
garantir a saude e seguranca dos
colaboradores em todos os turnos de
trabalho. Esses espacos sao projetados para
proporcionar suporte imediato em casos de
emergéncias, pequenas ocorréncias ou
mesmo para atender a necessidades
preventivas de saude.

O ambulatério conta com a presenca de um
médico que realiza atendimentos
diretamente na AGP por uma hora. Durante o
restante do dia, o suporte é assegurado por
uma equipe qualificada composta por
profissionais de seguranca do trabalho e
integrantes da brigada de emergéncia. Essa
estrutura integrada possibilita respostas
rdpidas a qualquer situacdo, contribuindo
para a minimizacdo de riscos a saude e ao
bem-estar dos trabalhadores.

Além disso, o ambulatério funciona como um
ponto estratégico para a promogdo de
praticas de saude ocupacional, oferecendo
suporte para programas de prevengado,
acompanhamento médico periédico, e
instrucdes sobre ergonomia e boas praticas
laborais.

Em casos de necessidade especifica, o
ambulatdorio conta com uma ambulancia
movel, equipada com equipe de socorristas e
paramédicos, que pode ser acionada por
telefone tanto para esclarecimento de
duvidas durante um atendimento
ambulatorial quanto para emergencial, no
local.

Com essa infraestrutura, a AGP reforga seu
compromisso com a saude, a seguranga e o
cuidado continuo com seus colaboradores,
promovendo um ambiente de trabalho mais
seguro, saudavel e preparado para responder
prontamente a eventualidades.

Doencas ocupacionais

GRI 403-10

Em 2024 e anos anteriores nao foram
identificadas doengas profissionais, ébitos ou
doencas profissionais de comunicagao
obrigatdria entre os nossos colaboradores.

Os riscos relacionados as atividades de
trabalho que possam gerar doengas
profissionais, sdo mapeados e monitorados
no PGR (Programa de Gerenciamento de
Riscos) e monitorados pelo PCMSO
(Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional).

BRIGADA
DE
EMERGENCIa
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GRI 403-2, 403-7

A participacdo ativa dos colaboradores na AGP é
fundamental para o desenvolvimento, implementacao
e avaliagdo da gestdo de saude e seguranga do
trabalho. Para promover essa participagdao, nossa
empresa adota diversas iniciativas, incluindo:

* Cadernetas de observagao de risco (COR): A
caderneta € disponibilizada para que os
colaboradores  possam  registrar  condicOes
inseguras na companbhia;

* Reorientagdo de seguranca: A reorientacdo de
seguranca € uma ferramenta utilizada pelo setor de
Seguranca do Trabalho, pela CIPA e pela gestdo. Seu
objetivo é reforcar as diretrizes de seguranca para
os colaboradores em situacdes de risco, seja por
descumprimento de procedimentos ou por
negligéncia as boas praticas de seguranca;

* Inspe¢dao de seguranga: O time de HSE (Saude,
Seguranca e Meio Ambiente) realiza auditorias
regulares na planta com o objetivo de identificar e
avaliar comportamentos e condi¢Bes de risco. Essas
auditorias s3ao ferramentas fundamentais para
medir a maturidade da companhia em relagdo a
cultura de seguranca, além de direcionar a
implementacdo de agdes preventivas ou corretivas,
garantindo um ambiente de trabalho mais seguro e
alinhado as melhores praticas;

* Didlogo diario de seguranga (DDS): sdo
ministrados através de reunides didrias entre os
colaboradores e a gestdo para discutir os riscos e
desafios do dia, promovendo a conscientiza¢do e a
prevengao de acidentes;

Essas iniciativas ndo apenas promovem a participacao
ativa dos colaboradores, mas também fortalecem
nossa cultura de seguranca, melhoram a
conscientizacdo sobre riscos e contribuem para a
melhoria continua da gestdo de salde e seguranca do
trabalho.

GRI403-2, 403-3

A avaliagdo da periculosidade na companhia é
realizada por um profissional legalmente habilitado,
que conduz uma anadlise detalhada dos postos de
trabalho conforme as determinagdes legais vigentes.

As informagbGes obtidas s3ao documentadas em
Programas de Gerenciamento de Riscos (PGR) e em
Laudos Técnicos das Condicdes do Ambiente de
Trabalho (LTCAT), garantindo o cumprimento das
normas de seguranca e saude ocupacional.

GRI 403-2

A gestdo da seguranca no ambiente de trabalho
envolve a definicdo de permissdes especificas para
atividades de risco, garantindo que apenas

nNNG”nR

profissionais autorizados possam executa-las. Para
isso, garantimos que os colaboradores sejam
devidamente habilitados e capacitados, assegurando
gue apenas aqueles com a qualificacdo necessdria
desempenhem determinadas fungoes.

Também possuimos  procedimentos  internos
relacionados a ordens de servigo, certificagdes, gestao
de terceiros e integragdes de seguranga, fortalecendo
a cultura de seguranga na organizagao.
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Nas integracdes de seguranca e nos treinamentos
sobre instrucdes de trabalho, enfatizamos a
importancia da seguranca e a forma como ela deve
ser tratada na empresa. Durante essas atividades,
reforcamos o direito de recusa dos colaboradores a
qualguer atividade na qual seja identificado um risco
iminente de acidente.

Caso, em algum momento, ndo seja possivel seguir os
procedimentos estabelecidos, a atividade deve ser
imediatamente interrompida e o fato deve ser
comunicado aos responsaveis da area para avaliacdo
e adocdo das medidas necessarias.

Além disso, incentivamos constantemente a
comunicacdo de incidentes no ambiente de trabalho.
A rapida identificacdo e relato dessas ocorréncias
permitem que sejam conduzidas investigacdes
detalhadas, possibilitando a implementacdo de acdes
preventivas eficazes.

Investigacao de acidentes e incidentes
GRI403-2

Todas as ocorréncias de trabalho, sejam incidentes ou
acidentes, sdo investigadas por equipes
especializadas. O objetivo dessas investigacbes é
evitar que a mesma situacdao se repita em nossa
empresa.

A equipe de investigacdo é composta pelo gestor da

area, pelo técnico de seguranca do trabalho, pela CIPA
e quando necessdrio, por profissionais de areas de
suporte.

Durante a analise da ocorréncia, buscamos identificar
suas principais causas utilizando o Diagrama de
Ishikawa. Esse método nos permite mapear os
principais desvios que contribuiram para o evento.
Apbs essa identificacdo, validamos a causa raiz e
definimos acbes preventivas ou corretivas. A
aplicacdo desse método tem se mostrado eficaz,
principalmente na prevengdao de reincidéncia das
ocorréncias.

Cuidando da saude mental

Na AGP, a saude mental é um pilar fundamental do
nosso compromisso com o bem-estar dos
colaboradores. Desde a integracdo, destacamos a
importancia do equilibrio emocional, fornecendo
informacGes e recursos para que todos se sintam
acolhidos e preparados para lidar com desafios do dia
a dia.

Fomentamos esse tema continuamente por meio dos
nossos canais de comunicacdo, abordando conteudos
gue promovem o autocuidado e a conscientizacao
sobre a saude mental. Além disso, realizamos
palestras com especialistas da UNIMED, trazendo
conhecimento e ferramentas prdaticas para os
colaboradores.

Nosso objetivo é criar um ambiente de trabalho onde
todos se sintam seguros para falar sobre suas
emocgodes, buscar ajuda quando necessdrio e cultivar
uma rotina mais equilibrada e produtiva.

Contamos também com o Apoio pass, um beneficio
confidencial que abrange os pilares juridico,
financeiro, emocional, social e nutricional, com o
objetivo de preservar e reestabelecer o bem-estar
emocional e social do colaborador e sua familia. Por
meio desse servico, os colaboradores tém acesso a
suporte especializado e orientagcdo para a resolucdo
de problemas. O atendimento estd disponivel em todo
0 pais, tanto on-line quanto presencialmente.
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Os acidentes de consequéncias graves podem ocorrer em
atividades de alto risco, como trabalho com alta tensao,
manuseio de materiais inflamdveis, movimentacdo de vidros,
atuacdo em espacos confinados, trabalho em altura, operacao
de vasos de pressdo e uso de empilhadeiras.

Em 2024, ndo registramos acidentes de trabalho com
consequéncias graves. Esse resultado é fruto da implementacao
dos nossos procedimentos de salde e segurancga, aliados ao
engajamento dos colaboradores na cultura de prevencao e
seguranc¢a no ambiente de trabalho.

Para eliminar ou reduzir os riscos em nossas operacées, a AGP
adota o programa de gerenciamento de riscos, cumprindo
requisitos legais, laudos técnicos e promovendo capacitacdes e
treinamentos continuos.

Além disso, contamos com o envolvimento ativo das areas de
suporte, lideranca e gestao, promovendo a seguranca em todas
as etapas do processo.

Acreditamos que alcangar nossos objetivos e metas comeca
pela protecdo e bem-estar de nossos colaboradores. Afinal, sdo
eles os principais responsaveis pelos resultados e pelo propdsito
da empresa: salvar vidas por meio de nossos produtos de
segurancga.

AN = =
Acidentes de trabalho 2024
GRI 403-9
Colaboradores

Numeros de horas trabalhadas 923.601
Numero de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0
indice de 6bitos resultantes de acidente de trabalho 0
Numero de acidentes com consequéncias graves relacionadas ao trabalho 0
(exceto 6bitos)
indice de acidentes de trabalho com consequéncias graves (exceto 6bitos) 0
Numero de acidentes de trabalho de comunicac¢do obrigatéria 23
indice de acidentes de trabalho de comunicacdo obrigatéria (1) 4,98
Numero de incidentes (quase acidentes) 2

(1) (Namero de acidentes/nimero de horas trabalhadas)*200.000

Histdrico de Ocorréncias

Nossa meta é zero acidentes com
afastamento. No ano de 2024, o numero de 2
acidentes com afastamento teve reducdo de
60% em relacdo a 2023. J4 o numero de 15
ocorréncias sem afastamento aumentou em - =
46%. Apesar do aumento das ocorréncias sem 4
afastamento, a reducdo significativa no nimero 5
de acu:.lentest cc?cm afastamento mostra um . -
avango importante na seguranca. 0 .o

Ocorréncias sem afastamento M Acidentes com afastamento
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GRI 403-4, 403-5

A AGP reafirma seu compromisso com a seguranca em
todos os niveis da organizagdao, investindo
continuamente em agGes que promovem um ambiente
de trabalho mais seguro e eficiente. Em 2024,
destacamos um treinamento voltado para a mudanga
de cultura na gestdo, com o objetivo de fortalecer
ainda mais a cultura de seguranca entre nossos lideres
e gestores.

O treinamento teve como foco principal o
aperfeicoamento da mentalidade dos gestores,
reconhecendo que uma cultura sélida e engajada de
seguranca deve ser promovida pela lideranca para que
seja efetivamente incorporada aos processos
produtivos da empresa. A seguranca é um valor
fundamental que esta presente em nossas operacoes e
para garantir sua aplicacdo pratica, é indispensavel que
ela seja liderada pelo exemplo.

Dividido em duas turmas — geréncia e lideranca — o
treinamento foi planejado para atender as
necessidades especificas de cada nivel hierarquico,
proporcionando uma abordagem personalizada e mais
eficaz. Essa divisdo permitiu explorar de forma
direcionada as responsabilidades e os papéis de cada

grupo na consolidagdo de uma cultura de seguranca
robusta.

Essa iniciativa se mostrou crucial para o avango da AGP
em 2024, pois ndo apenas reforcou o compromisso
com a seguranca, mas também visa impulsionar a
integracdo de praticas seguras no dia a dia da empresa,
contribuindo para a redugdo de riscos e a promogao de
um ambiente de trabalho mais produtivo. Com esse
investimento, fortalecemos a consciéncia de que a
seguranca nao é apenas uma meta a ser alcancada,
mas um valor essencial que guia nossas acgdes e
garante o sucesso sustentdvel da AGP.

A seguranca dos colaboradores e a sustentabilidade
dos processos produtivos sdo prioridades para a
empresa. Nesse sentido, diversos investimentos foram
realizados ao longo do periodo relatado para fortalecer
a protecdo dos trabalhadores, reduzir riscos
operacionais e aprimorar a infraestrutura industrial.

Uma iniciativa foram as melhorias realizadas na prensa
de reciclagem, permitindo a otimizagdo do
gerenciamento de residuos realizado internamente.
Esse investimento esta alinhado com os principios de

economia circular e minimizagdo de impactos
ambientais.

Além disso, foi conduzido um estudo para validagao de
uma nova matéria-prima que elimina a periculosidade
em um dos setores produtivos. Essa iniciativa reforca o
compromisso da empresa com a inovagao e a busca
por alternativas mais seguras e sustentaveis,
beneficiando tanto os trabalhadores quanto o meio
ambiente.

Outro avanco foi a ampliagdo do sistema de alarmes,
garantindo maior cobertura e eficiéncia na
identificacdo de situagdes de risco. Essa acao fortalece
a prevencao de ocorréncias e contribui para a rapida
resposta em casos emergenciais, aumentando a
seguranca no ambiente de trabalho.

Para transformar a
cultura de seguranc¢a na
AGP, investimos em
nossa lideranca e na
melhoria continua!
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GR1403-4

Em 2024, iniciamos o Comité de Seguranga com os gestores,
um momento em que a diregdo da empresa, coordenadores,
gerentes e a equipe de seguranga do trabalho se reinem
mensalmente para discutir temas relacionados a saude,
seguranca e meio ambiente.

O Comité de Seguranca Gerencial da planta inicia com a
abertura conduzida pelo diretor da companhia. Em seguida,
passamos para o Momento SST — Salude e Seguranga do
Trabalho, um espaco dedicado a reflexdo e aprendizado,
abordando temas internos ou externos relacionados a
seguranga.

A agenda segue com a apresentacdo dos indicadores de
ocorréncias, detalhando as a¢des tomadas pela companhia
para evitar a repeticdao de incidentes ou acidentes de trabalho,
na sequéncia, discutimos as acbes de seguranca em
andamento. O presidente da CIPA também participa,
compartilhando atualizagdes sobre a gestdo, além de
destacarmos as campanhas realizadas e as melhorias
implementadas no més. Por fim, revisamos as acOes geradas e
finalizamos com a mensagem de encerramento.

Mais do que um encontro, o Comité Gerencial de Seguranca
representa um compromisso coletivo com a integridade e o
bem-estar de todos. A presenca da alta direcdao e dos gestores
reforca a seriedade com que tratamos a seguranca, garantindo
que ela seja de fato, um valor dentro da companhia.
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Na AGP, nosso compromisso €& promover a Buscamos investir em estratégias de inclusdo,
representatividade e inclusdo de pessoas diversas acolhimento, retencdo e desenvolvimento de
em nosso quadro de colaboradores e para isso, nossos colaboradores.
trabalhamos com a conscientizacdo de nossos Estamos trabalhando em um programa de
lideres e com o foco em pessoas. diversidade e inclusao mais robusto para os
préximos anos.
Percentual de colaboradores por cargo e raga
GRI 405-1 2024
Cargos Amarela Branca Indigena Nao Informado Parda Preta Total Geral

Administrativo 0,0% 9,5% 0,0% 2,7% 0,7% 0,2% 13,2%
Aprendiz 0,0% 3,2% 0,0% 0,0% 0,5% 0,5% 4,1%
Business Partner 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,5%
Coordenador 0,0% 0,7% 0,0% 0,7% 0,2% 0,0% 1,6%
Diretor 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,2%
Estagiario 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 1,4%
Gerente 0,0% 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9%
Inspetor de qualidade 0,0% 0,9% 0,0% 1,6% 0,7% 0,7% 3,9%
Lider 0,0% 1,1% 0,0% 0,5% 0,7% 0,0% 2,3%
Operacional 0,2% 32,3% 0,2% 4,5% 23,6% 2,3% 63,2%
Soldador 0,0% 1,4% 0,0% 0,2% 0,9% 0,5% 3,0%
Supervisor 0,0% 1,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,6%
Técnico 0,0% 1,8% 0,0% 1,6% 0,9% 0,0% 4,3%

Total Geral 0,2% 54,8% 0,2% 12,3% 28,2% 4,3% 100,0%

(1) Considera 100% dos colaboradores.
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Numero de colaboradores por cargos

Percentual de colaboradores por cargos e género
GRI 405-1

GRI 2-7
Cargos 2024

Administrativo 72
Aprendiz 19
Business Partner 2
Coordenador 8
Diretor 1
Estagiario 6
Gerente 4
Inspetor de qualidade 17
Lider 10
Operacional 266
Soldador/Serralheiro 14
Supervisor 7
Técnico 18

Total Geral 444

(1) Considera 100% dos colaboradores.

(2) O total informado considera 25
trabalhadores que ndo sdo empregados — 6
estagidrios e 19 aprendizes. GRI 2-8

(3) Ndo possuimos colaboradores em regime
temporario, sem garantia de carga horaria ou
em periodo parcial. GRI 2-7

2024
Cargos
Mulheres Homens

Administrativo 49% 51%
Aprendiz 42% 58%
Business Partner 100% 0%
Coordenador 0% 100%
Diretor 0% 100%
Estagiario 17% 83%
Gerente 0% 100%
Inspetor de qualidade 18% 82%
Lider 10% 90%
Operacional 27% 73%
Soldador/Serralheiro 0% 100%
Supervisor 29% 71%
Técnico 6% 94%

Total Geral 28% 72%

(1) Considera 100% dos colaboradores.
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VAN =] =
Numero de colaboradores por pais de origem Numero e percentual de colaboradores por géneros e faixa etdria
. GRI 405-1
GRI 405-1 Pais 2024 2024
; Faixa etaria
Brasil 429 Mulheres Homens
Colombia 1 Abaixo de 30 anos 48 24% 149 76%
Paraguai 1
gual Entre 30 e 50 anos 70 33% 145 67%
Peru 1 -
Acima de 50 anos 8 25% 24 75%
Venezuela 12
Total Geral 126 318
Total Geral 444

(1) Considera 100% dos colaboradores (1) Considera 100% dos colaboradores.

Percentual de colaboradores por cargo e faixa etaria
GRI 405-1

2024
Cargos Abaixode30 Entre30e50  Acimade 50
anos anos anos

Administrativo 7% 8% 1%
Aprendiz 4% 0% 0%
Business Partner 0% 0% 0%
Coordenador 0% 2% 0%
Diretor 0% 0% 0%
Estagiario 1% 0% 0%
Gerente 0% 0% 0%
Inspetor de qualidade 2% 2% 0%
Lider 1% 1% 0%
Operacional 26% 29% 5%
Soldador/Serralheiro 1% 2% 0%
Supervisor 0% 1% 0%
Técnico 2% 2% 0%

Total Geral 44% 48% 7%

(1) Considera 100% dos colaboradores.
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Percentual de contratagoes por recrutamento interno

Cargo 2024
Aprendiz 0%
Soldador 20%
Estagiario 0%
Técnico 0%
Administrativo 14%
Operacional 2%
Supervisor 100%
Total Geral 3%

Foram abertas 219 vagas em 2024. 7

com recrutamento externo (GRI 401-1).

Indice de licenga maternidade/paternidade
GRI401-3

vagas foram
preenchidas com recrutamento interno e 212 preenchidas

Licenca 2023 2024
maternidade/paternidade My iheres Homens  Mulheres  Homens
e ey M o me
filé)éant();gradores que tirarama 3 8 4 4
Colaboradores que retornaram ao 8 5 4

trabalho apds o término da licenca

(1) Considera 100% dos colaboradores.

Jornada de trabalho

Cargo 2024
Hibrido 12
Presencial 430
Remoto 2
Total Geral 444

(1) Considera 100% dos colaboradores.

Contamos com uma jornada de trabalho
flexivel para todos os colaboradores em
regime administrativo e possuimos vagas em
modelo hibrido para alguns cargos em que
os colaboradores possam exercer suas
atividades parcialmente a distancia.
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GRI 404-2

Investimos em treinamentos relacionados a carreira,
contendo trilhas de capacitacdo, visando o
desenvolvimento de nossos colaboradores. Em 2024,
619 colaboradores foram impactados, cerca de 12
treinamentos por pessoa, em um total de 13.092
horas. O investimento médio por colaborador em
treinamentos e capacitacdes é de RS 252,00,
incluindo treinamentos de saude e seguranca.

Como parte do compromisso da empresa em
promover a melhoria continua e impulsionar a
exceléncia operacional, foi desenvolvido um
programa de treinamento voltado para a lideranga,
com foco em metodologias ageis. Este programa teve
como objetivo capacitar nossos lideres para liderar

i . e AN +6 COLABORADOR
ESTRATEGICO AGILIDADE ESTRATEGICA + (o INDIVIDUAL
CONSTRUIR EQUIPES DE [ DESENVOLVER EQUIPES +6 COLABORADOR
LIDERANCA ALTA PERFORMANCE DIRETAS INDIVIDUAL
COLABORADOR ORIENTACAO PARA LIDAR COM A AGILIDADE NO
INDIVIDUAL RESULTADOS AMBIGUIDADE APRENDIZADO FOCONO CLIENTE
COLABORADOR

DIRETO

equipes de maneira mais eficaz, estimular a
colaboracdo e adotar praticas que acelerem a
resolucdo de problemas e a implementacdo de
solugdes. Entre as metodologias que foram abordadas
no programa estao: Kaizen, PDCA e 4DX.

Na AGP, os treinamentos sdo pensados tomando
como base as nossas competéncias. Atualmente,
possuimos um book com 33 competéncias, sendo
algumas opcionais e outras mandatdrias, de acordo
com o cargo. Através dessas competéncias, avaliamos
a gestado de carreira e avaliacdo de desempenho, que
ocorre anualmente. Dentro desse processo, todos os
colaboradores realizam sua autoavaliagdo e o ciclo é
concluido com uma conversa de feedback entre

lideranca e colaborador, formalizando a avaliacao de
desempenho e desenvolvendo o PDI (Plano de
Desenvolvimento Individual), no qual, cada
colaborador é orientado quanto as suas
oportunidades de carreira e desenvolvimento,
elaborando agdes em conjunto com a gestao para
promover o desenvolvimento e a melhoria continua.
Apds esse processo, sao realizados seguimentos de
one-one, garantindo a eficicia do PDI e total
acompanhamento da gestao.

Conhega nosso quadro de competéncias:

CONHECIMENTO DO

NEGOCIO COLABORACAO
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Em 2024, nossos 22 lideres da operagao
participaram do AGP Impulsiona, um
programa de formacdo voltado para o
desenvolvimento de competéncias
estratégicas e o fortalecimento da gestao
de equipes. O programa teve como foco a
identificacgdo e o aprimoramento das
habilidades essenciais para uma lideranga
eficaz, incluindo comunicacdo assertiva,
resolucdo de problemas, tomada de
decisdes e gestao de conflitos.

Para garantir uma abordagem abrangente,
foram contratadas empresas especializadas
no desenvolvimento de soft e hard skills,
oferecendo treinamentos em temas como
autoconhecimento e autodesenvolvimento,
metodologia Six Sigma - Yellow Belt,
administracdo do tempo e produtividade.
Além dos treinamentos tedricos, o
programa contou com atividades praticas,
como visitas a clientes finais, permitindo
que os participantes compreendessem
toda a cadeia de valor dos produtos e
servigos da empresa.

Também foi realizada uma imersdo na
rotina do gestor de cada setor,
proporcionando um entendimento
aprofundado dos desafios didrios da
lideranga.

Ao final do programa, os lideres
apresentaram projetos praticos, aplicando
as ferramentas e habilidades desenvolvidas

ao longo do curso. Essas iniciativas nao
apenas reforgaram o aprendizado, mas
também contribuiram para melhorias nos
processos internos.

A proxima etapa do AGP Impulsiona sera
voltada para os profissionais da area
administrativa com potencial de lideranca,
ampliando o impacto do programa em toda
a empresa.

Também foi criado o programa Jornada do
Conhecimento, direcionado aos
colaboradores do setor administrativo.
Cada gestor indicou os cursos mais
relevantes para o desenvolvimento das
competéncias técnicas e comportamentais
de suas equipes.

468 cursos 59 colaboradores
finalizados envolvidos

Em 2025, a Jornada do Conhecimento sera
expandida, permitindo que 0s
colaboradores escolham cursos de seu
interesse relacionados as suas atividades,
incentivando o autoaprendizado e o
aprimoramento continuo. Essa abordagem
visa fortalecer a cultura de
desenvolvimento profissional dentro da
empresa, garantindo que os colaboradores
estejam cada vez mais preparados para os
desafios do futuro.

Nos comprometemos em
impulsionar o desenvolvimento de
nossos colaboradores!
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Polivaléncias

A avaliacdo de especialidade é um processo
essencial aplicado a todos os colaboradores da
producdo na AGP Brasil. Esse procedimento
ocorre em duas situagdes principais: quando
um colaborador ingressa na empresa e quando
um colaborador ja certificado em polivaléncia
precisa renovar sua avaliacdo devido a
expiracao ou mudanca de setor.

A partir de 60 dias de empresa, 0s novos
colaboradores tornam-se aptos a realizar a
avaliacdo de polivaléncia, que é elaborada pelo
Centro de Treinamentos (CT) em conjunto com
a Engenharia de Processos e a Lideranga da
Producdo. A avaliacdo de polivaléncia é
composta por duas etapas:

* Auditoria de Procedimentos: Verificagdo da
conformidade do colaborador com os
procedimentos do setor, incluindo o uso
correto dos Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs);

* Prova Oral: O lider de producdo realiza
perguntas diretas ao colaborador, que deve
responder corretamente para demonstrar
seu dominio sobre as  atividades
desempenhadas.

A pontuagdo da polivaléncia varia de 0 a 100%,
sendo a nota minima aceitavel, 85%. A
polivaléncia ndo apenas avalia o desempenho
dos colaboradores, mas também influencia
diretamente no processo de promogao. Para
determinadas posi¢des, sao exigidas notas
minimas entre 90% e 95%, dependendo do
cargo.

Além disso, a polivaléncia é um dos critérios de
reconhecimento no Ranking Platino, um
projeto interno que destaca os melhores
desempenhos na empresa. Para ingressar
nesse ranking, o colaborador deve atender a
diversos critérios, como baixo absenteismo,
histérico sem adverténcias e média de
polivaléncia entre 98% e 100%. Dessa forma, a
avaliacdo de especialidade ndo apenas
assegura a qualificacdo dos colaboradores para
suas funcdes, mas também se torna um
diferencial para crescimento profissional e
reconhecimento dentro da empresa.
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Média de horas de capacitagao dos colaboradores

GRI404-1
Cargos 2024 Género 2024

Administrativo 13,28 Mulheres 22,43
Aprendiz 20,79 Homens 24,57
Business Partner 31,50 japagiana 2024

Abaixo de 30 anos 27,05
Coordenador 12,90

Entre 30 e 50 anos 22
Diretor 2,00 ]

Acima de 50 anos 19,08
Estagiario 13,50 Total 24,04
Gerente 0

(1) A média de horas de treinamento por
14.75 colaborador foi calculada pelo nimero de
’ horas de capacitacdo oferecida/ndmero

Inspetor de qualidade

Lider 20,42 total de empregados.

Operacional 30,38

Soldador/Serralheiro 15,85

Supervisor 20,50

Técnico 10,15 Além dos treinamentos internos, contamos com um disciplinares, demonstrar a necessidade do incentivo
Total S0d programa de apoio financeiro a qualificagdo dos conforme suas atividades profissionais e apresentar uma

colaboradores para uso em instituicdes externas, visando o
aprimoramento de  seus conhecimentos e o
desenvolvimento profissional dentro da empresa.

Para participacdo, sdo estabelecidos alguns critérios, como
ter pelo menos seis meses de empresa, ndo possuir medidas

avaliacdo de desempenho favoravel.

No ano de 2024, foram concedidos 52 incentivos, finalizando
o0 ano com 36 e uma média anual de RS$2.702,33 de
investimento por pessoa.



Colaboradores que recebem avalia¢oes regulares de desempenho

GRI404-3
2024
Cargos
Mulheres Homens Total

Administrativo Total 22 40 62
N° avaliados 15 30 45
Porcentagem 68% 75% 73%

Business Partner Total 1 0 1
N° avaliados 1 0 1
Porcentagem 100% - 100%

Coordenador Total 0 7 7
N° avaliados 0 5 5
Porcentagem - 71% 71%

Diretor Total 0 1 1
N° avaliados 0 1 1
Porcentagem - 100% 100%

Gerente Total 0 4 4
N° avaliados 0 4 4
Porcentagem - 100% 100%

g”usaﬂ?;;’;ge Total 4 16 20
N° avaliados 3 8 11
Porcentagem 75% 50% 55%

Lider Total 1 5 6
N° avaliados 1 4 5
Porcentagem 100% 80% 83%
Operacional Total 58 147 205
N° avaliados 43 71 114
Porcentagem 74% 48% 56%
Soldador/Serralheiro Total 0 12 12
N° avaliados 0 6 6
Porcentagem - 50% 50%
Supervisor Total 2 4 6
N° avaliados 2 4 6
Porcentagem 100% 100% 100%
Técnico Total 1 22 23
N° avaliados 1 14 15
Porcentagem 100% 63% 65%
Total Geral 74% 57% 61%

(1) Total de capacitados/total de colaboradores elegiveis em cada segmento.
Sdo elegiveis a avaliacdo anual de desempenho os profissionais com mais de
03 meses de tempo de casa.
(2) A avaliacdo de desempenho ndo é aplicada a Estagidrios e Aprendizes.

(3) No periodo das avaliacdes (margo/2024), a empresa contava com 444
colaboradores ativos e, destes, eram elegiveis a avaliagdo 347 colaboradores.
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Iniciado em 2023, o programa Familia
Blindada ocorre trimestralmente, reunindo
colaboradores e seus familiares para um dia
especial de aprendizado, convivéncia e
integracao.

O objetivo do programa é fortalecer o vinculo
entre os familiares e o ambiente de trabalho,
proporcionando uma experiéncia Unica de
aproximacdo. Durante o evento, o0s
participantes tém a oportunidade de
conhecer nossa fabrica, entender melhor os
processos produtivos e os produtos que
desenvolvemos.

Em 2024, o
programa ja
alcancou mais de
30 colaboradores
e suas familias!

Além disso, a programacao inclui atividades
interativas e apresenta¢gdes dos nossos
especialistas em variados temas,
promovendo a conexdao entre oS
colaboradores, seus familiares e a empresa.

O Familia Blindada reforca o compromisso da
empresa com o bem-estar e a valorizacdo das
pessoas, reconhecendo a importancia do
apoio familiar no desenvolvimento
profissional e pessoal de cada colaborador.

Desta forma, vivenciamos
na pratica nosso

valor Obsessao pelo
cliente, aproximando o
bem mais precioso de
nossos colaboradores com
a AGP Brasil.
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Uma iniciativa da AGP Brasil é o programa Vocé
blindado, iniciado em 2022. Seu objetivo é
fortalecer o conhecimento dos  nossos
colaboradores administrativos e operacionais
sobre o processo de blindagem e nosso
posicionamento no mercado, alinhado a nossa
competéncia de Business Acummen. A agenda
inclui um dia, com atividades e apresentacdes
sobre nossa cultura organizacional e negdcio.

Conhega os temas apresentados no programa:

* P&D/Balistica/Produtos: Pesquisa e
Desenvolvimento de produtos, avaliacdo de
matéria-prima e acabamento. As principais
atividades de P&D e fluxo de desenvolvimento;

* Apresentacdo completa de nosso vidro
blindado, com suas laminas e camadas;

* Modelos de municdo e armas, niveis balisticos
e as normas nacionais, bem como os padrdes
de impacto;

Demonstracées de nossa camara de
envelhecimento acelerado, para entender a
gualidade e garantia de nossos produtos;

Mencionada nossa familia B33 e i-B33 e o0 que
oferecem como protecdo, tecnologia e design;

Descricdes de nossos produtos, peso e
resisténcia e os mercados civil, militar e naval;

Realizada uma visita na fabrica, onde falamos
de todo nosso processo produtivo, desde inicio
da fabricacdo até o produto final, finalizando
com visita a um cliente, para presenciar a
colocacgao do produto.

Mais de 153
colaboradores
participaram do
programal

programa

VOCE
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GRI 404-2

Nosso programa UTalent acelera as
carreiras de estudantes universitarios de
alto potencial que s3ao motivados ao
longo de 12 meses, através de uma
exposicdo  profunda nas  nossas
operagcdes de negbécios e projetos de
alto impacto.

O programa possui duas categorias:
Engenheiros Trainee, profissionais
recém formados ou até dois anos de
formacdo e  Estagidrios Trainee,
profissionais ainda em formacdo.

Dentro de cada complexidade, os novos
colaboradores recebem desafios, que ao
longo do ano precisam trabalhar,
desenvolvendo  seu  potencial e
adquirindo conhecimento. Grande parte
desses jovens permanecem cONOSCO
apos o periodo de 12 meses, sendo
efetivados em vagas estratégicas.

A AGP Brasil tem um forte compromisso
com o desenvolvimento profissional e a
capacitacdo de jovens talentos. O
Programa de Desenvolvimento de
Aprendizes, estruturado e aplicado pelo
Centro de Treinamentos (CT), abrange
tanto aprendizes administrativos quanto
da area industrial, proporcionando uma
formacdao abrangente e alinhada aos
valores da empresa.

O programa é sustentado por quatro
pilares fundamentais, que refletem os
valores da AGP (veja mais detalhes
abaixo):

1. Conhecimento AGP — Alinhado ao
valor Mentalidade de Fundador;

2. Especializacao do Setor -
Representando a Meritocracia;

3. Habilidades Técnicas — Conectado a
Obsessdo pelo Cliente;

4. Desafios — Inspirado no principio
Sonhar Grande.
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Conhecimento AGP

Os aprendizes participam de treinamentos multidisciplinares,
permitindo-lhes uma visdo sistémica da empresa. Entre os temas
abordados estdo o Fluxo produtivo, Planejamento e Controle da
Producdo (PCP), Engenharia de Processos e de Produto,
Manutencado, Laboratdrio, Comercial e Gestdo Empresarial.

Especializagdao do Setor

Apbs trés meses de treinamento, os aprendizes realizam uma
avaliagdo para medir o nivel de conhecimento adquirido e
aplicabilidade em suas respectivas areas.

Habilidades Técnicas

Com foco na capacitacdo pratica, os treinamentos incluem Excel
Basico, ferramenta MIRO, métodos de analise e resolucdo de
problemas (Ishikawa, Matriz GUT, 5W2H), interpretacdo e andlise de
dados no Power Bl e apresentacdes eficazes no PowerPoint.

Além disso, o RH complementa a formagdo com treinamentos sobre
boas praticas, inteligéncia relacional e emocional, plano de carreira
e trabalho em equipe.

A metodologia de ensino segue uma construgdo progressiva: o
aprendiz inicia com o Excel (base para todas as analises), depois
MIRO (ferramenta de planejamento visual), seguido de Ishikawa
(causa e efeito), Matriz GUT (priorizacdao de problemas), 5W2H
(planejamento de agbes) e, por fim, o Power BI.

Desafios
Para consolidar o aprendizado, o programa inclui desafios praticos:

Desafio de Valores: Cada aprendiz elabora uma
apresentagao sobre os valores da AGP, explicando
sua compreensao e aplicagao no dia a dia, dentro
e fora da empresa;

Desafio de Melhoria para Defeitos: Utilizando as
ferramentas aprendidas, os aprendizes analisam
indicadores de perdas no Power BI, organizam os
dados no Excel e aplicam Ishikawa, Matriz GUT e

5W?2H para propor solugdes para reduzir perdas.
Os projetos s3ao apresentados ao CT e aos
gestores;

Desafio de Melhoria do Setor: Apds consolidarem
0os conhecimentos adquiridos, os aprendizes
propdem melhorias dentro de seus setores, indo
além da reducdo de perdas e trazendo solugées
estratégicas para otimizar processos e operagdes.
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A AGP Brasil mantém seu compromisso em promover
acdes de impacto positivo por meio de programas
sociais. Ao longo de 2024, foram realizadas diversas
campanhas que reforcaram nosso papel ativo na
transformacao social e no apoio as comunidades em
que estamos inseridos.

Demonstrando espirito solidario, nossa equipe de Bem-
estar, organizou uma campanha interna para arrecadar
recursos e auxiliar as familias gauchas afetadas pelas
enchentes. A mobilizagdo resultou na doagdo de fardos
de agua, roupas, alimentos, produtos de higiene pessoal
e diversos mantimentos, direcionados para atender as
necessidades de familias impactadas pela tragédia.

| B'W

Na AGP Brasil, realizamos uma campanha de arrecadacdo
de tampinhas plasticas, que foram destinadas a uma
recicladora certificada. O valor obtido com a reciclagem
foi integralmente utilizado para a compra de fraldas
geriatricas, contribuindo para melhorar a qualidade de
vida de idosos em situacdo de vulnerabilidade.

As doacbes beneficiaram lares de idosos carentes, como
a Associacdo Sao José de Repouso para ldosos e o Lar
Jesus Maria José, ambos localizados em Sdo José dos
Pinhais. Durante a campanha, arrecadamos um total de
183kg de tampinhas, o que resultou na aquisicao de 122
fraldas geriatricas.

Em 2024, a AGP Brasil ampliou suas acbes sociais ao
alcancar o Instituto Esperanca Renovada, beneficiando
diretamente 84 pessoas com transtornos mentais e
deficiéncia fisica, residentes em trés abrigos que acolhem
individuos sem vinculos familiares.

Entre os abrigos apoiados, destaca-se o Instituto Vida
Nova, que atende cerca de 30 idosos. Como parte da
iniciativa, foram doados mais de 800 kg de alimentos,
416 itens de higiene pessoal e limpeza, além de
presentes de Natal para todos os assistidos,
proporcionando momentos de cuidado, dignidade e
celebracao.
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O pacote de beneficios dos nossos colaboradores Bravo € o nosso programa de reconhecimento

inclui: corporativo criado para mostrar aprego aos e
' ifi BRAVO!
colaboradores que demonstram e exemplificam os .
11 o/ .
Adicional noturno de 40%; valores e comportamentos AGPEOPLE no dia a dia.
Apoio pass; Os colaboradores que apresentam iniciativas e comportamentos

de maior impacto ao nosso negécio, recebem um valor de 80
ddlares, um troféu e certificado, como reconhecimento pelos seus
esforcos e dedicacao.

Assisténcia médica e odontoldgica para o
colaborador e dependentes;

Beneficio de farmacia; o N - O programa Propulsao permite que a
Estacionamento no local; e_ Q‘? PROPULSAO AGP conheca potenciais que trazem
EE PROGHAMADEIDERS - grandes impactos positivos e, em

reconhecimento, o idealizador recebe

premiacdao em dinheiro por suas iniciativas que foram aprovadas,
Gympass; implementadas e que geraram retorno financeiro para a empresa.

Empréstimo consignado;

Gazeta do Povo;

Incentivo educacao; . i . .
§a0; O Jantar Platino é um reconhecimento trimestral

Jornada flexivel para o pessoal administrativo; oferecido & operacdo. Os indicados recebem um
Market4u; prémio em dinheiro e a partir de quatro indicagdes
consecutivas, um valor de R$5.000,00. O programa
visa reconhecer colaboradores que se destacam em
Remuneragao varidvel (participagdo dos seu desempenho e compromisso.

resultados);

Refeitério;

Mandou Bem ¢é nosso programa de
Seguro de vida; . | s reconhecimento operacional, no qual,
Shopclub; % adO%n 2 os colaboradores que apresentam
iniciativas e comportamentos que se
enquadram em um dos valores da AGP, recebem um cartao de
Vale transporte. reconhecimento, que s3ao sorteados em reunido institucional e

*Todos os colaboradores s3o cobertos por acordos de negociacio contabilizados para a premiagao platino.
coletiva.

Vale alimentacao;
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T wil sl f
Desde 2017, a AGP Brasil conta com o grupo de Bem-Estar, i | ‘ ¥ SRS
uma iniciativa dedicada a integrar qualidade de vida aos ‘ A s - ' L

colaboradores e liderar a¢des sociais. Com foco em salde, : i | M FE TR N W IR R § )
equilibrio e lazer, ao longo de 2024, a equipe promoveu i R L
diversos eventos e reconhecimentos em datas : 4 - — T
. . . Y Y Y XXX AN YY YL IDOOGCK Y 1 LA 4
comemorativas, fortalecendo o engajamento interno e ! ‘ — g | 3
promovendo momentos de integracdo e celebrag3o. s PN
Principais a¢des para qualidade de vida em 2024: i . A Y
) - \ \ la(‘1
Palestra no dia da mulher, com o tema “Mulheres e : [ L S .
AGP: Construindo o sucesso juntas”; AN N “i \ b |y e AN S ~ =
— . 2 \ 8 t “" = % 3 . ¢ _—
AcOes de reconhecimento no dia das maes e dia dos ! "f"//' AR i ] ; /
. 3 f & \
pais; /i . - 4 v
A\ 5 (

- , (175 072 //l )
Melhoria na infraestrutura da sala de jogos; \ \ T ! A 7,
Programa construindo juntas, com apoio psicoldgico Z \ % TN
para 60 colaboradoras; \ 2 N

y 17/
Palestras mensais com apoio da UNIMED, trazendo ] =
diversos temas relevantes a saude; : P ! y S
Participacdo da Meia Maratona Internacional de \ : sl l\; i

Curitiba; -

Participa¢ao em corrida no Outubro Rosa.
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Além das iniciativas voltadas a qualidade de vida, a AGP
Brasil promove agdes que incentivam a conscientizagao
e a integracdo entre os colaboradores.

Durante o Setembro Amarelo, realizamos uma
campanha especial, desafiando todas as equipes a
cuidarem juntas de um girassol ao longo do més. Essa
acdo simbolizou a importancia do cuidado muatuo e
fortaleceu os lagos entre os times.

Em datas comemorativas, como Halloween e Festa
Junina, promovemos momentos de descontracdo, com
desafios interativos e premiacdes, incentivando o
engajamento e criando um ambiente colaborativo e
acolhedor. Essas iniciativas refletem Nosso
compromisso em promover uma cultura organizacional
sauddvel e integrada.

Temos o compromisso de
investir no bem-estar de cada
colaborador, porque Our
People, Our Culture é mais do
gue um slogan — é a esséncia
de tudo o que fazemos.
#AGPeople
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GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-16, 2-17 e 2-29

Com a responsabilidade de cumprir com as
melhores praticas definidas pelo Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa (IBGC), a AGP Glass
tem como principal 6rgdo de governanca o
Conselho Consultivo. Esse comité tem como
atribuicdo avaliar e fazer recomendagdes sobre
assuntos que dizem respeito a estratégia da
companhia e aos resultados obtidos nos aspectos
econdmicos, reputacional e de ESG.

O Conselho foi definido considerando as
propriedades intelectuais e de experiéncias praticas
profissionais de cada um que o compde. Ele é
composto por 8 membros com mandatos sem
tempo determinado. Apenas 3 dos integrantes ndo
exercem fungdo executiva na empresa. Em 2024,
entre os conselheiros havia 1 mulher. A presidéncia
e vice-presidéncia do drgdo s3do ocupadas pelos
socios.

Os membros do Conselho sdo indicados pelos
sécios do grupo AGP Glass, considerando o Plano
Estratégico do Grupo para o préximo ciclo. Em linha
com o Regimento Interno do Conselho, as
nomeacbes também privilegiam a diversidade de
experiéncias e opinidoes, de modo a ampliar a visdo
interna e enriquecer as discussoes.

Os Comités, formados por executivos da empresa,
membros externos e integrantes do Conselho
Consultivo, desempenham um papel fundamental
no apoio a esse orgao (veja mais detalhes abaixo).
Com encontros regulares, eles aceleram a andlise, a
discussdo e a formulacdo de recomendacdes,
garantindo que todas as decisOes estejam em
sintonia com as diretrizes estratégicas de médio e
longo prazos do Grupo.

Canais Comerciais: Apresenta, discute e orienta a
estratégia de vendas e consequentemente as
demandas industriais da companhia, de modo a
atender as expectativas do mercado.

Comité de Inovagdo: Discute os proximos passos
da companhia no que diz respeito ao lancamento
de novos produtos e a configuracdo das férmulas
utilizadas no portfélio para garantir que a AGP
sempre esteja na vanguarda.

AGT

Bem-vindo a AGP Brasil
Welcome to AGP Brasil » Bienvenido a AGP Brasil
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Comité de Riscos: Governanca, compliance, gerenciamento de riscos, controle interno,
continuidade operacional, auditoria (tanto interna quanto externa), além de questées
relacionadas a fraudes e comportamento. Dentro dessa estrutura, o Comité atua com
foco exclusivo em assuntos ligados a ética e ao ndo cumprimento do Cdodigo de
Conduta da empresa.

Comité de Pessoas e Talentos: Analisa e estabelece a estratégia de gestao de talentos,
definindo diretrizes para remuneracdo e incentivos. Também determina as
competéncias necessdrias e avalia o desempenho da alta lideranca, assegurando a
preservacao e evolucdo da cultura organizacional no curto e longo prazos.

Comité de Durabilidade: Férum onde se discute o qudo eficiente os
produtos/processo se apresentam aos clientes, frente ao tempo de garantia ofertado

pela companhia. Se concentram em assuntos profundamente técnicos e a gestao dos
resultados de auditoria de pontos criticos relacionados ao tema.

Comité Industrial: Grupo onde se analisa e define quais as necessidades da planta
frente as demandas do mercado e as dificuldades técnicas para alcancar as metas
propostas. Definem as capacidades e balanco de cada operacdo para que a
manufatura funcione de maneira sauddvel.

O executivo responsavel pela governanca é o CEO da companhia, contando com
geréncias encarregadas de conduzir, de maneira integrada, a administracdo dos
negadcios.

Finangas e

. Juridico
Estrategia

Industrial Tecnologia

Comercial Pessoas Supply Chain R&D



=— Relatdrio de Sustentabilidade 2024 / Governanga

A gestdo de riscos € um processo essencial que envolve
todas as areas da organizacdao, com a responsabilidade
de identificar, analisar, controlar e minimizar os riscos
inerentes as operagdes. Essa abordagem visa nao
apenas a eficiéncia e a continuidade dos negdcios, mas
também a preservacao da ética, da integridade e da
seguranca da empresa, de seus colaboradores e da
comunidade em que atua.

As equipes de Auditoria Interna, Gestdao de Riscos e
Controles Internos desempenham um  papel
fundamental ao validar os planos de acdo e os
mecanismos de controle adotados, garantindo que
sejam eficazes e alinhados as boas praticas de
governanca. Esse compromisso reforga a transparéncia
e a responsabilidade corporativa, prevenindo impactos
negativos e assegurando uma atuagao ética e
sustentdvel.

O processo de gestdo inclui a priorizacdo dos riscos
identificados, considerando o apetite e os niveis de
tolerancia ao risco definidos pela empresa. Esses
critérios sdo revisados mensalmente com base a
ferramenta de gerenciamento e administracdo para
monitorar os riscos estratégicos. Além disso, revisdes
extraordindrias sdo realizadas sempre que mudancas
significativas nos processos possam impactar a
seguranca e a confiabilidade das

operagoes.

A equipe de Gestdo de Riscos Corporativos é
responsavel por coordenar essas iniciativas e reporta
diretamente ao Comité de Riscos e Auditoria. Esse
comité, de natureza consultiva e subordinado ao
Conselho Consultivo do Grupo, é liderado pelo area
legal/juridica do grupo e recebe apoio de consultores
externos/independentes, assegurando que todas as
decisdes sejam conduzidas de forma imparcial e
alinhadas aos principios de ética e governanca
corporativa.

GRI 2-27

A fabrica de S3o José dos Pinhais (PR) é certificada pela
norma ISO 9001, o que ratifica 0 nosso compromisso
com a qualidade e a melhoria continua. Nosso Sistema
de Gestdo da Qualidade é eficiente e garante a
padronizacdo de processos e a entrega consistente de
produtos que atendem aos mais altos padroes.
Realizamos auditorias internas periédicas para
monitorar e aperfeicoar nossas operagées, garantindo
a conformidade com os requisitos legais. Além disso,
temos o orgulho de destacar que ndo possuimos
maiores ndo conformidades provenientes das
auditorias externas, reforcando nossa dedicacdo a
exceléncia operacional.

Fromo, status Inicio reviato Términa Previste
arch e | Y anon ® 0oy © 260172024 © 03072028 ©
Categorias dos projetos Custo estimado Area de impacto
77 o e I
PROJETOS @ Risco ‘ = 0
Investimenta
\‘

CUSTO TOTAL ESTIMADO. Custo Estimado x Executado

@ Custo executado ® Custo estimadc

02M 016 M

$0,10M
s00Mi d . el .. k $00
COMPRA NOVAMA... COMPRA ... PINTURA CA.. COMPRA PINTURA . ADEQUA

CUSTO EXECUTADO

N

STATUS  STATUS (%) INICIOPREVISTO TERMINO PREVISTO BUSINESS CASE DESCRICAO DO PROJETO
Concluido 100%
Concluido 100%
Concluido 100%

Concluido 100%

Concluido 100%
Concluido 100

Dashboard Projetos de Riscos AGBP

CUSTO ESTIMADO
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O Cdédigo de Etica e Conduta e, conjuntamente com os
valores do grupo, objetiva a protecdo dos bens
intangiveis da AGP, pautados no respeito as normas
legais, condutas sociais e diretrizes do negdcio,
evitando suborno, corrupcdo, respeitando politicas de
exportacdo e a protecdo da informacdo confidencial.
Esta politica é direcionada a todos os colaboradores,
clientes e fornecedores (terceiros em geral que se
relacionam com a AGP).

GRI 2-15

Compliance significa estar em conformidade,
cumprir/adequar e, consequentemente, tratar desvios
de conformidade, tendo como premissa o respeito as
normas, as regras e a lei, as politicas e diretrizes do
negdcio, as regras sociais e o codigo de ética da
instituicdo, evitando, detectando e tratando qualquer
desvio ou inconformidade que possa ocorrer.

A AGP possui um Comité Local de Compliance para
cada Unidade de Negoécios. Cada Comité Local de
Compliance é composto pelo Diretor da Unidade, um
representante do Departamento Juridico e o
representante de Recursos Humanos.

Este Comité é responsavel por apurar as Denuncias
enviadas pelo Comité de Riscos e se houve
descumprimento desta Politica e/ou do Cddigo de

Etica. Vale ressaltar que os Comités de Compliance
podem iniciar uma investigacdo ex officio quando
houver suspeita de violacdo. Neste caso, o respectivo
Comité solicitarda ao Comité de Riscos a abertura de
caso e o acompanhamento de sua evolugdo.

GRI 2-16,2-24, 2-25, 2-26

Em caso de qualquer agdo ou comportamento que
viole ou possa violar esta Politica, os funcionarios
deverdo denunciar o incidente por meio da Linha de
Dentincia CLEAR através da pagina web (clear-
helpline) ou por telefone (Brasil —+55 0800.892.2299).

Para garantir a confidencialidade e rastreabilidade, as
noticias feitas por telefone e site sdo recebidas e
gerenciadas pela  Convercent, uma empresa
independente localizada no Reino Unido, que recebe o
relatério, aplica os filtros pertinentes sobre sua
identidade, caso deseje permanecer andénimo, e a
encaminha a AGP.

As Noticias enviadas pela Convercent sao recebidas
pelo Comité de Riscos, exceto quando um de seus
membros estiver envolvido no evento denunciado,
caso em que serdao encaminhados diretamente ao
Diretor Presidente, ou ao Conselho de Administragao,
se este também for envolvido. O Comité de Riscos

encaminha a Noticia ao Comité Corporativo de
Compliance ou ao Comité Local de Compliance com
base em alguns critérios e, se necessario, envolve
investigadores ou especialistas adicionais. Caso um ou
mais membros do Comité Corporativo de Compliance
estejam implicados nos fatos relatados, sdo excluidos
da investigacdo e posterior decisao.

A Politica de Compliance e o
Cédigo de Etica e Conduta sdo
importantes ferramentas que nos
permitem alinhar nosso
comportamento para manter a
reputacao de integridade e
exceléncia que caracterizou a AGP
ao longo de sua historia.


http://clear-helpline.agpglass.com/
http://clear-helpline.agpglass.com/
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Todos os relatérios sdo tratados com total
confidencialidade. A identidade do autor da denuncia
€ mantida no anonimato e s6 serd divulgada a quem
dela necessitar para a respectiva investigacao.

Da mesma forma, todos os representantes da AGP
que tenham conhecimento do caso sdo instruidos a
manter absoluto sigilo sobre os envolvidos e a
conduta investigada, bem como quaisquer outros
detalhes a ela relacionados. O descumprimento desta
obrigacdo sera considerado violagdo do Contrato de
Trabalho e do Termo de Confidencialidade e sera
motivo de rescisdao do Contrato de Trabalho. Para
garantir a confidencialidade de todo o pessoal
envolvido em uma determinada denuncia, os
denunciantes devem evitar discutir essas questdes,
ou qualquer investigacao, com outros funcionarios ou
terceiros.

A AGP garante que preocupacdes verdadeiras possam
ser levantadas, com base em crencas razodveis, sem
medo de retaliagdo e sem afetar a continuidade do
emprego, trabalho ou carreira na AGP. Nao toleramos
assédio, vitimizacdo ou retaliacdo contra qualquer
pessoa por levantar preocupagbes com base em
crencgas razoaveis, objetar ou recusar-se a participar
de qualquer ato ou pratica que acredite
honestamente que viole a lei ou seja ma conduta.

A Empresa valoriza a disposicao dos colaboradores
em colaborar e identificar possiveis violagdes da
Politica de Compliance e/ou do Cddigo de Etica,
mesmo quando aqueles que identificaram a situagao
tiveram algum grau de envolvimento com ela.

Possuimos  Politica  Anticorrup¢cdo que visa
efetivamente prevenir a ocorréncia de atos de
suborno e corrup¢ao na AGP, que descreve a
metodologia e as obrigacdes para garantir que os
grupos de interesse da empresa cumpram todas as
leis e regulamentos anticorrup¢ao em cada uma de
suas atividades.

A politica de confidencialidade da AGP busca orientar
todas as Partes, seja remetente ou destinatdrio, sobre
como devem usar e proteger as informagGes
confidenciais da empresa. A AGP espera que todas as
Partes usem as Informacgées Confidenciais de maneira
sensivel e profissional. Ninguém deve obter ou tentar
obter acesso a informacfes para as quais ndo esteja
devidamente autorizado.

Embora a AGP reconheca a importancia de uma
cultura de comunicacdo aberta e responsabilidade,
em certos casos, devido a natureza sensivel das
informacGes, é necessario restringir o acesso para
preservar a seguranca pessoal e organizacional.

A AGP respeita as informagbes confidenciais de
terceiros tanto quanto as suas préprias. Portanto, as
Partes, incluindo os funcionarios da AGP, devem
implementar todos os mecanismos de seguranga
para proteger as informag¢des confidenciais de
terceiros quando as manusearem, bem como seguir
todas as disposi¢cdes de seguranca estabelecidas para
eles.



=— Relatdrio de Sustentabilidade 2024 / Governanga

GRI 308-2, 414-2

Uma das principais preocupac¢des da AGP é conhecer a
identidade de seus clientes, fornecedores e outros
terceiros para evitar estabelecer ou manter um
relacionamento que possa causar riscos reputacionais
e/ou financeiros. Além disso, prevenir a ocorréncia de
atos que ndao cumpram as leis e regulamentos locais e
internacionais, bem como coibir a atividade criminosa de
terceiros.

A Avaliagdo KYC & KYP estabelece um registro atualizado
de cada um dos terceiros com os quais a AGP se envolve.
E de aplicacdo obrigatéria a todos os fornecedores,
clientes e parceiros externos, sejam pessoas fisicas ou
juridicas. A avaliagdo do KYC e do KYP implica o
preenchimento e assinatura do Formulario de
Identificacdo, a apresentacdo de qualquer documento
gue se mostre necessdrio para atestar os dados
apresentados; e a validacdo de todas as informacdes
para corroborar sua veracidade e excluir qualquer risco
potencial. Sempre que se trate de pessoa juridica, devem
também ser apresentados e validados os dados do
Beneficiario Final.

GRI 2-23, 407-1, 408-1, 409-1

Avaliamos as implicacdes de direitos humanos das
principais decisdes de negdcios e buscamos o didlogo
com as partes interessadas globalmente e nas
comunidades locais em que operamos.

Apoiamos convencgles internacionais sobre direitos
humanos e direitos trabalhistas, incluindo a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos e a Declaracdo de
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT.
Rejeitamos todas as formas de escraviddo moderna,
qualguer forma de trabalho forcado ou obrigatério,
trafico de pessoas, tortura, tratamento cruel, desumano
ou degradante, condi¢des de trabalho que ameacem a
vida ou a saude, trabalho infantil e danos ambientais
graves e irreversiveis.

Todos os fornecedores sdo chamados a celebrar acordos
contratuais para garantir que todos o0s seus
subcontratados cumpram as normas e regras
estabelecidas. A AGP também espera que seus
fornecedores identifiguem os riscos em suas cadeias de
abastecimento e tomem as medidas adequadas para
resolvé-los.

No caso de uma suspeita de violacdo, para fornecer
seguranca as cadeias de suprimentos de maior risco, a
AGP exige a divulgacdo das cadeias de suprimentos
relevantes.

GRI2-15

Os conflitos de interesse surgem quando os interesses,

atividades e relacionamentos pessoais de um

colaborador interferem ou parecem interferir em sua
capacidade de agir de acordo com  suas
responsabilidades, obrigacdes e/ou o bem-estar dos
outros a Companhia. Nossos colaboradores sao

orientados a:

* Estar cientes de possiveis conflitos de interesse que
possam  surgir no desempenho de suas
responsabilidades de trabalho e comunicar ao seu
superior e/ou chefe de departamento para garantir
objetividade e transparéncia;

* Sempre que houver duvida ou preocupacdo sobre a
melhor forma de lidar com um conflito de interesses,
entrar em contato com o Comité de Riscos por meio
do e-mail riskcom@agpglass.com;

* Abster-se de explorar, direta ou indiretamente,
qualquer oportunidade de negdcio que seja acessivel
a qualguer uma das empresas que fazem parte da
AGP, em beneficio de empregados, ou pessoas ou
entidades que ndo facam parte do grupo.
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A AGP possui Politica de Privacidade, que mostra seu
compromisso com o cumprimento de regulamentos e
leis que derivam do processamento das informacgdes
necessarias para a prestacdo de seus servicos e do uso
de tecnologias de informacdo e comunicacdo. Em
particular, a AGP expressa seu compromisso com o
cumprimento dos regulamentos orientados para a
protecdo de dados pessoais. Nesse sentido, sdo
considerados como um quadro de referéncia,
principalmente:

* Lei 13.709/2018 LGPD - Dispde sobre a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais;

* Lei n? 12.965/2014 MARCO CIVIL DA INTERNET -
Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da internet no Brasil.

Ela se aplica a qualquer site, aplicativo, produto,
software ou servigo pertencente a AGP. Eventualmente,
um servigo sera vinculado a uma declaragcao de
privacidade diferente, que listard as praticas particulares
de privacidade desse servigo.

As informacOes pessoais referem-se a qualquer
informacdo relacionada a uma pessoa natural
identificada ou identificavel. Uma pessoa natural
identificadvel é aquela que pode ser identificada, direta
ou indiretamente, em particular com referéncia a um
elemento de identificacdo, seja um nome, niumero de
identificacdo, dados de localizacdo, identificacdao on-line
ou um ou mais fatores especificos da identidade fisica,
psicoldgica, genética, mental, econGmica, cultural ou
social dessa pessoa.

Ndo coletamos quaisquer dados pessoais que incluam
detalhes sobre raca ou etnia, crencas religiosas ou
filosoficas, vida sexual, orientacdo sexual, opinides
politicas e associagdo a sindicatos.

GRI418-1

Na AGP, temos um alto compromisso com a seguranca
das informacdes que lidamos e com o cumprimento dos
requisitos legais que se aplicam a nds. Nesse sentido,
para garantir a confidencialidade, disponibilidade e
integridade das informacdes que lidamos (e, em
particular, dados pessoais) como sistemas, redes,
aplicacdes e bases de dados utilizadas para o seu

tratamento, na AGP:

* Desenvolvemos regularmente avaliacbes dos riscos
associados a seguranca da informacdo e a protecdo de
dados pessoais, analisando nossa situacdo frente aos
riscos e definindo planos de acdo em conformidade;

* Desenvolvemos procedimentos de controle de acesso,
seguranca de sistemas e comunica¢des, gestdo de
incidentes e violacBes de seguranca e procedimentos
de suporte a informacao;

* Desenvolvemos agdes de sensibilizagdao e formacgao
necessarias para garantir o cumprimento destas
politicas e procedimentos.

Em caso de, como usudrio ou parte afetada, detecte
algum incidente ou violacdo de seguranca, ou qualquer
vulnerabilidade que possa ser afetada, a AGP
disponibiliza as pessoas afetadas o endereco de e-mail
lgpd@agpglass.com, por meio do qual podem comunicar
quaisquer informacgdes ou solicitagdes que considerem
adequadas ou necessdrias para a melhoria da seguranca
das nossas informacdes e sistemas.

Em 2024, a AGP ndo recebeu queixas referentes a
violagao de privacidade do cliente.
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O grupo AGP reconhece expressamente a importancia
da informacdo e dos sistemas de informacdo, assim
como a necessidade de sua protegao, por constituir
um ativo estratégico e vital, até o ponto de poder
chegar a por em perigo a continuidade da entidade,
ou pelo menos supor danos muito importantes se
ocorrer uma perda irreversivel de certos dados.

Todos os funcionarios da AGP estdo na obrigacdao de
conhecer a Politica. Na prdtica, deverd haver
separacdo de fungdes e revisdo independente das
operacdes ou transacbes realizadas quando seja
necessario, a partir dos registros de quem fez o qué,
guando e onde. Antecipando-se a pratica de erros,
omissoes, fraudes ou delitos e tratando de detectar a
possivel existéncia de anomalias antes o possivel, serd
promovida a difusdo de informacdo e serd promovida
a formacdo em seguranca entre funciondrios e
colaboradores.

Cada funcdo s6 podera realizar tarefas e acessar aos
dados necessarios que se exigem para cumprir seu
papel, ou seja, se considerard o principio do chamado
“privilégio minimo” para evitar acessos nao
autorizados. Alguns dos riscos contra aos quais se
deverdo estabelecer controles adequados e razodveis,
tanto  preventivos, como de deteccdo e
correcdo sdo: erros e omissdes, sabotagens,

vandalismo, espionagem industrial, transgressao da
privacidade, trafico de dados, a¢des de outros agentes
externos ndo autorizados e quaisquer outros que
possam influenciar na informacdo que ndo seja exata,
completa, na integra ou ndo esteja disponivel no
tempo determinado. Serdo estabelecidos os meios
necessarios e adequados para a protecdo de pessoas,
dados, programas, equipamentos, instalacOes,
documentagdo e outros suportes que contenham
informacao.

A responsabilidade da seguranca da informacdo é de
todos os funciondrios da AGP em geral e
especificamente do funciondrio que desempenhe
funcdes de administracdo de seguranca da informacao
e outras administracées relacionadas.

A AGP é proprietdaria de toda a informacao
armazenada em seus sistemas, tenha sido ou ndo
gerada por seus funciondrios ao cumprir com suas
funcdes. Para isso, a empresa fornece recursos de
hardware e software correspondentes.

Para tanto, toda informacdo armazenada nesses
recursos pertence a empresa e é suscetivel de
controle e supervisdo de forma permanente, para o
qual os funciondrios forneceram as facilidades
pertinentes subscrevendo a documentacado respectiva.




Declaragdo de uso

A AGP Brasil relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024

GRI 1 usada GRI 1: Fundamentos 2021
) . OMISSAO
GRI CONTEUDO REFERENCIA -
ITENS MOTIVO EXPLICACAO

2-1 Detalhes da organizagao 6
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizacdo 3
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 3
2-4 ReformulagGes de informacgdes N3o aplicavel N&o houve relatérios anteriores
2-5 Verificacdo externa N3o aplicavel Relatdrio elaborado internamente
2-6 Atividades, cadeia de valor e outras rela¢des de negdcios 6,19, 21
2-7 Empregados 40
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 40

GRI 2: Conztoezuldos Gerais 2-9 Estrutura de governanca e sua composic3o 57
2-10 Nomeacdo e sele¢do para o mais alto drgdo de governanca 57
2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governancga 57
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na supervisdo 57
da gestdo dos impactos
2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestao de impactos 57
2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de governanga no relato de 57
sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse 60, 62
2-16 Comunicagdo de preocupacgdes cruciais 57, 60
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. . OMISSAO
GRI CONTEUDO REFERENCIA -
ITENS MOTIVO EXPLICACAO
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgao de governancga 57
2-18 Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governanga Ndo aplicavel Conteddo omitido por ndo ser
s P g & § P aplicavel a AGP
2-19 Politicas de remuneragao Restrigdes de confidencialidade A AGP possui capital fechado
2-20 Processo para determinagdo da remuneragdo Restri¢des de confidencialidade A AGP possui capital fechado
2-21 Proporgdo da remuneragdo total anual Restri¢des de confidencialidade A AGP possui capital fechado
2-22 Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentdvel 4
GRI 2: Contetidos Gerais 2-23 Compromissos de politica 62

2021 2-24 Incorporagdo de compromissos de politica 60
2-25 Processos para reparar impactos negativos 60
2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentagdo de preocupagdes 60
2-27 Conformidade com leis e regulamentos 59
2-28 Participagdo em associagdes N&o aplicavel AAGP ndo Par~t|C|pa de

associagoes
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 19, 57
2-30 Acordos de negociagao coletiva 53
Temas materiais
3-1 Processo de definicdo de temas materiais 10
GRI 3: Temas Materiais 3-2 Lista de temas materiais 10

2021

3-3 Gestdo dos temas materiais 11, 12

Gestao de residuos

GRI 301: Materiais 2016

301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume

Restricao de confidencialidade

Conteudo confidencial para AGP

301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados

Restricao de confidencialidade

Conteudo confidencial para AGP

301-3 Produtos e suas embalagens reaproveitadas

Restricao de confidencialidade

Conteudo confidencial para AGP
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) . OMISSAO
GRI CONTEUDO REFERENCIA -
ITENS MOTIVO EXPLICACAO
306-1 Geracdo de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 26
306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 26
GRI 306: Residuos 2020 306-3 Residuos gerados 27
306-4 Residuos ndo destinados a para disposicdo final 27
306-5 Residuos destinados a disposicdo final 27

Relagdo com a comunidade

413-1 Operagdes com engajamento, avaliagdo de impacto e programas de
desenvolvimento voltados a comunidade local

N3o realizamos no periodo

Informacao indisponivel
s P relatado

GRI 413: Comunidades

locais 2016 Ndo ha impactos significativos

N&o aplicavel reais ou potenciais nas
comunidades locais

413-2 Operagdes com impactos negativos significativos reais ou potenciais
nas comunidades locais

Gestdo de agua e efluentes

303-1 Interagdo com a dgua como um recurso compartilhado 29
303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua Nao aplicavel A AGP Brasil ndo realiza o
. descarte de efluentes
GRI 303: Agua e efluentes
2018 303-3 Captacdo de agua 29
303-4 Descarte de agua Informacao indisponivel Dados em construcdo
303-5 Consumo de agua Informacdo indisponivel Dados em construcao

Gestao da cadeia de fornecedores

GRI 407: Liberdade de 407-1 Operagoes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e a

associagdo e negociacao negociagdo coletiva pode estar em risco 62
coletiva 201 goclag P
GRI 408: Trabalho infantil 408-1 Operagoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho 62
2016 infantil
GRI 409: Trabalho forgado 409-1 Operagoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho 62

ou analogo ao escravo 2016  forgado ou andlogo ao escravo
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) R OMISSAO
GRI CONTEUDO REFERENCIA -
ITENS MOTIVO EXPLICACAO
414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 62
GRI 414: Avaliagdo social de
fornecedores 2016 414-2 Impactos sociais negativos da cadeia de fornecedores e medidas N3o aplicavel N3do houve impactos sociais
tomadas P negativos
Saude e seguranga
. A AGP na i ist d
403-1 Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho N3o aplicavel Nnao pos§U| um sistema de
gestdo de saude e seguranca
403-2 Identificacdo de periculosidade, avaliagdo de risco e investigacdo de 33 34
incidentes !
403-3 Servicos de saude do trabalho 33
403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicac¢do aos
. 36
trabalhadores referentes a saude e seguranca do trabalho
GRI403: Saude e seguranga  403-5 Capacitacdo de trabalhadores em satde e seguranca do trabalho 31, 36
do trabalho 2018
403-6 Promogdo da saude do trabalhador 32
403-7 Prevengdo e mitigacdo de impactos de saude e segurancga do trabalho 32 33
diretamente vinculados com relages de negdcios !
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de saude e N3o aplicivel A AGP ndo possui um sistema de
segurancga do trabalho P gestdo de saude e seguranga
403-9 Acidentes de trabalho 35
403-10 Doengas profissionais 32
Diversidade, inclusao e equidade
: ] ~ L. o A Restrics . .
GRI 202: Presenga no 292 1 P-ropczrgao en:cre o saldrio mais baixo e o saldrio-minimo local, com (.estrlga.lo.de A AGP possui capital fechado
mercado 2016 discriminagdo por género confidencialidade
GRI401: Emprego 2016 401-3 Licenga-maternidade/paternidade 42
GRI 405: Diversidade e 405-1 Diversidade em 6rgdos de governanga e empregados 39, 40, 41

igualdade de oportunidades
2016

405-2 Proporgdo entre o salario-base e a remuneragdo recebidos pelas
mulheres e aqueles recebidos pelos homens

RestrigOes de
confidencialidade

A AGP possui capital fechado




; R OMISSAO
GRI CONTEUDO REFERENCIA -
ITENS MOTIVO EXPLICACAO

Qualidade e seguranga dos produtos
416-1 Avaliacdo dos impactos na salde e seguranga causados por categorias 2
de produtos e servigos

GRI 416: Saude e seguranca :

do consumidor 2016 416-2 Casos de ndo conformidade em relagdo aos impactos na satide e x - Ndo houve impactos na sadde e
. N3do aplicavel seguranga causados por nossos
segurancga causados por produtos e servigos
produtos
Privacidade e seguranga dos dados
GRI 418: Privacidade do 418-1 Queixas comprovadas relativas a viola¢do da privacidade e perda de 63
cliente 2016 dados de clientes

Capacitagao

404-1 Média de horas de capacitag¢do por ano, por empregado 46
GRI 404: Capacitacio e 404-2 Pr.ogArarTmas para o a[:.)eNrfelt;oamenlto de competéncias dos empregados 43,50
= e de assisténcia para transi¢do de carreira
educagao 2016

404-3 Percentual de empregados que recebem avalia¢Oes regulares de 47

desempenho e de desenvolvimento de carreira




AGP Brasil

Diretoria Industrial

Jairton Alessandro Pozzebon

Gestdo do Projeto
Shaleny de Melo Soares

Recursos Humanos
Sandra Mara Rosa

HSE

Luiz Henrique Rodrigues De Mello

Juridico

Beatriz Aparecida Passos Bueno

Laboratério
Diornes Ribas Duarte

Comercial

Angélica Aparecida da Rocha

Centro Técnico
Felippe Baptista da Silva
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